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KAPITOLA 1

CO DOSTAVATE DO RUKY

VAZENY STUDENTE,

vydani Bulletinu CIV, které drzite v rukou, je uréeno predevsim
pro studenty prvnich roénikua. Jako takovi pravdépodobné vii-
bec netusite, co je to CIV, jak ziskate pristup k poé¢itactim, co
je to JIS karta a k éemu vlastné je a nerozumite spouste dal-
sich pojmti a informaci, které vas zaplavuji. Tato utla prirucka
vam ma pomoci v orientaci a ma byt vasim pomocnikem v pro-
niknuti do zabéhnutych postupt a zvyklosti. Dozvite se v ni
vyznam pouzivanych zkratek a pojmt a o sluzbach, které jsou
vam k dispozici.

Neni nutné ji ¢ist celou, pouzZivejte ji spiSe jako pomutcku
k vyfeSeni stavajiciho problému. V kapitole 2 najdete gra-
fické znazornéni navaznosti jednotlivych postupti, které mu-
site provést, abyste se stali plnohodnotnymi studenty univer-
zity. Snad vam k tomu pomtiZe i tato publikace.

1.1 CENTRUM INFORMATIZACE A VYPOCETNi TECHNIKY

CIV— Centrum Informatizace a vypocetni techniky je ttvar
s celouniverzitni ptisobnosti, ktery ma na starost vétSinu za-
lezitosti kolem vypocetni techniky a informac¢nich technologii,
jak uz ostatné vyplyva z jeho nazvu. Pokud budeme chtit byt
presni, budeme citovat z organizaéniho fadu:

Poslanim CIV je rozvoj technické zdakladny ZCU
v oblastech IT a IS a s tim spojené poskytovani
informacnich sluzeb pro potieby pracovist ZCU,
zejména v oblastech pedagogické, védeckovy-
zlkkumné, studijni, fidici a spravni éinnosti.

Zanechme presnych definic a pokusme se lidsky vysvétlit,
k ¢emu vam mutize CIV byt dobry. Nékterym definicim se ale
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nevyhneme. CIV se déli na dalsi tfi oddéleni:
e LPS — Laboratof pocitacovych systému,
e SIS — Stredisko informacé¢niho systému,
e SPS — Stiedisko provozu a sluzeb.

To je jen hlavni déleni, existuje jesté dalsi podrobnéjsi, ale to
vas uz ziejmé nezajima a také nemusi. Pokusim se pro vas
popsat pouze ta oddéleni, se kterymi pfijdete do styku a ktera
budete potfebovat béhem studia. Podrobnéjsi informace na-
leznete v dalSich élancich, nasledujici vycet je pouze struénym
prehledem.

PRO — Provozni oddéleni
Oddéleni provozu je styény bod mezi studenty a CIV.
Provoz mimo jiné zajistuje tzv. HelpDesk, ktery najdete
v budové Informac¢niho centra v Ul205a. Minimalné
jednou se zde urcité objevite (pokud budete chtit zis-
kat konto). Zde vam pomohou fesit problémy, poradi,
zprostredkuji kontakt na pracovniky CIV apod. Pro vas
pitole 8 na strané 45.

JIS — Jednotny identifikacni systém
Oddéleni, které ma na starost vée kolem identifika¢nich
karet. Navstivite je opét minimalné jednou (UI 124).
Dalsi podrobnosti si prectéte v kapitole 4.

LPS — Laborator pocitacovych systémii

LPS se stara a bdi nad celou univerzitni siti WEBnet
(nazev vznikl z anglického nazvu univerzity University
of West Bohemia). LPS vam zajistuje chod sité, software
na ucebnach a na centralnich serverech, elektronickou
postu a dalsi a dalsi sluzby. Pokud nechcete piijit do
konfliktu s lidmi z LPS, podrobné si prectéte Pravidla
pouzivani sit¢ WEBnet. A pokud nenaleznete chvilku
na jejich preéteni, meéjte stale na paméti, Ze pracujete
v akademicke siti, kterou byste méli pouzivat pouze pro
ucely vzdélavani a vyzkumu.

PRVNI KRUCKY PO VYPOCETNIM PROSTREDI ZCU



KAPITOLA 1. CO DOSTAVATE DO RUKY 7

PIS — Projekce informacnich systémit
O téchto lidech byste méli védét, Ze jsou to oni, ktefi vy-
tvorili a dale vytvaii aplikace zajiStujici studijni agendu.
Kreditni systém by byl téZko realizovatelny bez pocita-
¢ové podpory a vy brzy piijdete do styku z fadou apli-
kaci, jako predzapis, evaluacni systém apod.

Vypocetni technika a informacni technologie jsou oblasti,
které vas budou provazet na kazdém kroku vaseho studia.
Vybaveni univerzity a technicka uroven vypocetni techniky
na univerzité je ve vétsiné pifipadi nadstandardni a na
vysi. Pracovnici CIV udélaji vSe pro to, abyste byli spoko-
jeni a mohli pouzivat sluzby univerzitni sité tak, aby vam
pomahaly a zbyte¢né nezatézovaly.

vas CIV

dl7

WWW.Civ.zCu.cz

INFORMACNI BULLETIN CIV — 2/2003






KAPITOLA 2

JAK POSTUPOVAT

Na prilozeném schématu si prostudujte, jaké kroky a v jakém
poradi je tieba podniknout, abyste splnili nalezitosti souvi-
sejici s nastupem do studia. Cinnosti v kompetenci CIV po-
drobné popisuji nasledujici kapitoly.

Zaslani platby na
kauci za JIS kartu

| Piijata piihlaska JIS || | Piijata platha || | Uchazeé zapsén ||

. Wdej JIS karty =

Piihlaska JIS

vyplnéna a odeslana

Ziizovani pristupii JIS karta Registrace
do ucéeben ziskana pocitacového
s pfistupem p konta
pres JIS

Konto ziskano (znam
uzivatelské jméno,
mohu pouzivat sluzby)

Otevieni Uctu
v Menze §

Mohuse
stravovat

Zadost a vydej
tramvajenky g

Registrace
v knihovné

Zadost o pristup
do spec. uceben,

pfip. o dopliikovou
sluzbu Orionu

Obrazek 2.1: Postup studenta prvniho ro¢niku






KAPITOLA 3

DULEZITE UDAJE

Ano, u studentt vysoké skoly je to s podivem, ale bézné se
stava, ze student na HelpDesku CIV pozaduje upravu svého
konta, ale pfitom neni schopen uvést, jaké oznaéeni si pro n¢j
Ppii registraci zvolil.

Doporucujeme vam proto, abyste si na tomto misté zazname-

nali své jméno! a vami zvolené uzivatelské jméno. Mozna se
vam to bude pozdé&ji hodit. Heslo si nikam nezapisujte, to si
musite pamatovat!

Jmenuji se:

Zvolil jsem si login:

labyste si poznali své Prvni kricky






KAPITOLA 4

JEDNOTNY IDENTIFIKACNI SYSTEM

VAZENY STUDENTE,

v souladu se zakonem o vysokych skolach bude jednim z va-
Sich dokladt prikaz studenta vysokeé skoly. Zapadoceska uni-
verzita v Plzni prijala jako priikaz studenta bezkontaktni iden-
tifikacni kartu (JIS karta), ktera je potisténa personifika¢nimi
udaji uzivatele (jméno, fotografie, cislo karty) a ,uvniti* této
karty, v jejim €ipu, jsou zapsana néktera data. Na rubovou
stranu karty se kazdy rok vylepuje tzv. valida¢ni znamka.

Prikaz studenta ZCU (JIS karta)

ZAPADOCESKA
UNIVERZITA Ve umisténi validagni znamky
l%' FOTO

student 123456789
Eleonora RIGBY

strana s potiskem rubova strana

Tento priikaz, ktery vam bude proptjcen na dobu vaseho stu-
dia, vam bude slouzit k éerpani neékterych sluzeb (stravovani
v menzach, sluzby knihoven nebo kopirovaci sluzby) a v né-
kterych pfipadech vam umozni piistup do vybranych mist-
nosti a objektli (univerzitni koleje, pocitacové studovny nebo
nékteré laboratore).

V ramci nasi univerzity prakaz slouzi také k osobnimu pro-
kazovani (pokladni, strazni sluzba, vratni a pracovnici studij-
nich oddéleni). Mimo ramec univerzity napriklad ke ziskani
slevy jizdného u Dopravnich podnikt mésta Plzné.
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4.1 PODMINKY PRO VYDANI PRUKAZU STUDENTA

Co je nutné uéinit k ziskani priikazu, je uvedeno na ,Prihlasce
uzivatele identifikaéni karty” (listek formatu A5). Prikaz vam
bude vydan, jsou-li splnény v§echny tfi nasledujici podminky:

1. Spravné a uplné vyplnéna prihlaska. Zde je nutno vy-
plnit predni stranu piihlasky, ,jemné* a ¢isté nalepit
standardni priikazovou fotografii (bude vam vracena).
Velmi dtilezité je spravné a tiplné€ uvést celé svoje rodné
¢islo. Vyplnénou prihlasku zaSlete na adresu:

Zapadoceska univerzita, CIV-JIS
Univerzitni ul. 20
306 14 Plzen

Prihlasku mtizete také vlozit do nékteré ze schranek
oznacenych JIS. Schranky jsou umistény v ramci ZCU:
e v menzach u pokladen
e vratnice FEL — Sady Pétatricatnika 14
e vratnice FPE — Klatovska 19
[

u kancelafe JIS €. UI 124 — budova Informaéniho
centra v arealu Bory, Univerzitni 20

2. Uhrazend kauce 400,- Ké. Uhradu provedte bankovnim
prevodem na ¢. ucétu 143929001/2400, nebo v hoto-
vosti u prepazek eBanky (v Plzni, Safarikovy sady 5).
Nedoporucujeme thradu sloZzenkou. Pozor, pii platbé
nesplette &islo tétu s jinymi platbami ZCU. Jako va-
riabilni symbol uved'te celé svoje rodné ¢islo, jen z to-
hoto ¢isla vynechejte znak ,,/“. Vynechate-li ale i ¢islo
za lomitkem (Casty jev), priitkaz vam nebude vyhotoven,
nebot’ takového platce nemuizeme identifikovat!

Kauce vam bude vydana zpét po vasem ukonceni studia
a po vraceni karty. Kauce propada ve prospéch ZCU
v pripadé, ze:

e na studium z vaseho rozhodnuti nenastoupite,

e kartu ztratite,

PRVNI KRUCKY PO VYPOCETNIM PROSTREDI ZCU



KAPITOLA 4. JEDNOTNY IDENTIFIKACNI SYSTEM 15

e kartu poskodite,
e karta vam bude odcizena.

3. Zapis v databazi studenttt ZCU. Za tento bod odpovida
vase studijni oddéleni, které zpracovava vase data o pri-
jeti.

Pokud nejsou splnény vSechny shora uvedené body, prukaz
studenta neni vystaven.

4.2 KDE A KDY PRUKAZ OBDRZITE

Pro studenty prvych roénika ZCU jsou porfadany hromadné
vydeje priikazu. V akademickém roce 2003/2004 se prukazy
vydavaji ve dnech 18.9. a 19.9.2003 a pak ve dnech 22.9.
az 26.9.2003, vzdy v dobé od 9.00 do 15.00 hodin. Vydej-
nim mistem je uréena mistnost pro studenty ¢. UI213 v bu-

doveé Informac¢niho centra v arealu ZCU na Borech, Univerzitni
ulice €. 22. Mistnost se nachazi v druhém nadzemnim podlaZzi
(prvé dvere vpravo po pruchodu spojovacim tunelem z hlavni
budovy FAV a FST, naproti verejnym poc¢itacovym ucebnam).
Prichod je také mozny z Kaplifovy ulice vchodem do univer-
zitni knihovny a schodistém.

Pokud z vaznych dtivodi nemuiZete akceptovat terminy hro-
madného vydeje, je mozné si prukaz vyzvednout i pozdéji
o patro nize, v provozni kancelaii administratora JIS, mist-
nost ¢. UI'124. Zde jsou standardni afedni hodiny po cely rok
denneé (v pracovni dny) od 9.00-11.00 a od 13.00-15.00 hodin.

4.3 VYDANi PRUKAZU

K vydani priikazu se dostavte osobné, s platnym priikazem to-
toznosti, (tj. obéansky priikaz nebo cestovni pas). Pokud z vaz-
nych divodt delegujete k vyzvednuti svého zastupce, je nutné
zmocnénce vybavit ovéfenou plnou moci (i v piipadé rodicu),
protoze pii vydani priitkazu podepisuje uzivatel smlouvu se
ZCU o zapujéeni prukazu. Pri vydani tedy obdrzite prukaz stu-
denta (JIS kartu), navod k obsluze a udrzbé karty, valida¢ni
znamku a obalku s informacemi o univerzitni pocitacové siti

INFORMACNI BULLETIN CIV — 2/2003



16 4.4. ZTRATY, ODCIZENI, POSKOZENI A ZMENY

a zfizeni pocitacového konta. Zaroven vam bude vracena pfi-
hlaska uzivatele.

4.4 ZTRATY, ODCIZENi, POSKOZENi A ZMENY

Tyto pripady hlaste ve svém zajmu ihned administratorovi JIS,
do kancelare UI 124, telefon 377 638 899, piima linka z jaké-

koli budovy ZCU je 8899, e-mail: jis@service.zcu.cz. Ad-
ministrator zajisti zablokovani ztraceného priikazu v systému
JIS a poda vam dalsi informace. V piipadé ztraty, odcizeni
nebo poskozeni karty kauce propada a uzivatel opét uhradi
kauci novou. Za vyzadanou zménu udaju na prakazu (pfi-
jmeni, titul apod.) uzivatel zaplati jednorazovy poplatek ve vysi
60,- Ke.

4.5 VRACENi PRUKAZU

Po skonceni studia vracite tuto kartu do kancelare UI 124.
Pred vracenim je nejprve nutné vyridit vSechny zavazky viiéi
univerzité (uzavrit konto v menze, vratit knihy, vypujcky...).
Za timto Gc¢elem vam studijni oddéleni vyda formular ,Potvr-
zeni o vyporadani zavazki“. Bez tohoto potvrzeni o vyporadani
a bez potvrzeni o ukonéeni studia nelze prikaz vratit.

4.6 ZARIZOVANI PRISTUPU

Pokud uzivatel pozaduje piistup do nékterého objektu chra-
néného snimacem, zada o tento pfistup spravce prislusného
objektu. Tato ¢innost je prevazné automatizovana podle stu-
dijnich pfedméti a neni v kompetenci administratora JIS, ale
piislusné katedry ¢i spravce objektu. Pokud nevite, kdo dany
objekt spravuje, jak ziskat konto na kopirovani a podobneé,
pozadejte administratora JIS o informace.

PRVNI KRUCKY PO VYPOCETNIM PROSTREDI ZCU
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4.7 PRUKAZ STUDENTA (KARTA JIS)

Priikaz studenta je majetkem ZCU a uzivateli je zaptjcen na
dobu studia. Bezkontaktni ¢ip zabudovany v prikazu vyuziva
moderni bezpecnostni prvky a je tedy dobrte zajiStén proti zne-
uziti. Ke zneuziti priitkazu ale muze dojit tak, ze uzivatel bud'to
kartu védomé pujci jiné osobé, Ze kartu ztrati, nebo Ze mu je
karta odcizena. Pro tento moment je dtilezité pripomenout, ze
prukaz studenta je neprenosny. Udalosti spojené s uzivanim
karty jsou prubézné evidovany systémem JIS. Vasim zajmem
je ochranit si tento prakaz pred zneuzitim ¢i ztratou. (Za rok
2002/2003 bylo evidovano asi 120 pripadu ztrat a odcizeni.)

4.8 VALIDACNI ZNAMKA

Platnost prikazu je pro kazdy akademicky rok osvédéovana
,validaéni znamkou" s hologramem, ktera se nalepuje na ru-
bovou stranu karty. Bez této znamky na aktualni obdobi je
tento neplatny. Znamku obdrzite souc¢asné s kartou (pouze
prvé rocniky). Znamku pro dalsi studijni obdobi vam vzdy
vyda vase studijni oddéleni, jste-li fadné zapsan na dalsi stu-
dijni obdobi. Znamku si uzivatel nalepuje sam. Znamka je
samolepici. Nalepte ji tésné podél kratsi strany karty na jeji
rubovou stranu (viz avodni obrazek). Znamka je neprenosna.
Neni-li karta opatfena platnou znamkou, neposkytnou vam
napf. Plzenské dopravni podniky slevu jizdného nebo muze
byt karta v systému JIS zablokovana.

4.9 SYSTEM JIS

Systém, ktery komunikuje s vasim prukazem prostiednictvim
ruznych typu snimacu, zajistuje globalni spravu jednotlivych
aplikaci a nazyva se Jednotny identifika¢ni systém (JIS). Sys-
tém je v ¢innosti nékolik let, neustale se rozsifuje a postupné
navazuje na ruzné aplikace, které automatizuji nékteré dalsi
sluzby. Systém také slouzi ke zvysSeni bezpecnosti a ochrany
majetku.

INFORMACNI BULLETIN CIV — 2/2003



18 4.9. SYSTEM JIS

Vazeni studenti, protoze zapujcené prikazy (karty JIS) bu-
dou po jejich vraceni opét recyklovany a dale zaptijcovany va-
$§im nasledniktim, prosime vas o vhodné zachazeni s kartou
béhem jejiho uzivani v souladu s navodem k obsluze a udrzbe,
ktery obdrzite. Véfime, ze vam priikaz béhem vaseho studia
dobre poslouzi.

Nékteré dalsi informace a provadéci pokyny ohledné prii-
kazti studentd ZCU a systému JIS jsou uvedeny ve smérnici
rektora ¢. 5BR/2003.

Kontakt na administratora JIS:

CIV-JIS
Univerzitni 20
306 14 Plzen

kancelar ¢. Ul 124
tel: 377 638 899

e-mail: jis@service.zcu.cz

Ufedni hodiny: 9.00-11.00, 13.00-15.00 hod.
(v prac. dny)

PRVNI KRUCKY PO VYPOCETNIM PROSTREDI ZCU



KAPITOLA 5

JAK ZISKAT KONTO NA SiTI WEBNET

e Pravo na zfizeni konta v siti WEBnet maji vsichni stu-
denti ZCU vsech ro¢nikd.

e Pouze studenti s fadné zaregistrovanym kontem mohou
vyuzivat sluzeb sit¢ WEBnet. Mimo pfistupu k Inter-
netu, SW zdrojum, vypocetnim prostredki a serverim
ziska kazdy student e-mailovou schranku o velikosti
20MB a uzivatelsky diskovy prostor o velikosti 30MB.

e Vlastni procedura vytvofeni konta probiha nasledovné:

1. Béznym zpusobem si vyzvednéte vasi identifikacni

kcartu JIS na uréeném misté. Na smlouvé bude
m.j. uvedeno vase osobni identifikaé¢ni ¢islo (ozna-
cované ,,Orion-ID“ nebo ,ZCU-ID) a souc¢asné do-
stanete dalsi informace. VSechny piilozené ma-
terialy si dikladné prostudujte pied zapocetim
vlastni registrace!

Vase identifikacni ¢islo je tajné a budete jej potre-
bovat pouze pii registraci konta. V pfipadé jeho
vyzrazeni se vystavujete nebezpeci, zZe vase konto
bude vyuzivat jiny student!

. Vyhledejte kteroukoli verejnou ucéebnu oznace-
nou Registrace kont,! podrobné si prostudujte
zde dostupné materialy a vyberte si libovolny ne-
obsazeny pocitac.

Pokud neni uvedeno jinak, je mozné provadét re-
gistraci konta kdykoliv, kromé doby od 21.00 do
06.00 hodin.

Ucebny s oznacenim Registrace kont jsou re-
zervovany vyhradné pro registraci kont a mate
pravo pozadovat na komkoli uvolnéni pracovniho
mista, pokud zde neprovadi registraci vlastniho
konta.

1U1201, UI202, HJ301, HJ302, HJ305, HJ310, PC419
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3. Pokud je jiz pocita¢ nabootovan do prostiedi

OPEN ORION LINUX a je zobrazena vyzva

Vitejte na XXXXXXXX-lps
Uzivatel:

(viz. obrazek 5.1) muzete preskocit nasledujici
bod a pokracovat piihlasenim do registrac¢niho
programu.

Sezenl Jazvk Systém Ut 05, sip, 12:40

Vitejte na uiz02p18-lps

Lzivatal:

Iregistrace\ |

Zadejte své piihlaZovaci jména QQOK

Obrazek 5.1: PrihlaSovaci okno pro registraci

4. Pokud neni pocita¢ piipraven stisknéte tlacitko

Reset a po nabootovani stroje zvolte z nabid-
kového menu Open Orion Linux (obrazek 5.2).
Presun v menu se provadi kurzorovymi klavesami
a potvrzeni vybéru klavesou Enter.?

Vyckejte dokud pocita¢ nenastartuje a zobrazi
prihlasovaci okno. (obrazek 5.1)

. Napiste do kolonky UZzivatel: registrace, ¢imz

se prihlasite jako uzZivatel registrace. Dru-
hou kolonku Password: nevyplaujte, pouze

2y pripadé nejasnosti konzultujte pfesny postup s operatory regis-

tra¢niho mista.

PRVNI KRUCKY PO VYPOCETNIM PROSTREDI ZCU



KAPITOLA 5. JAK ZISKAT KONTO NA SITI WEBNET 21

>>> Universal network boot over UDE/IP layers v2.0lb (Feb 10 1999) <<<
Copyright (c) 1994-97 by Perex soft. All rights reserved.
3com EtherLink III (BusMaster) - 3c905 at port 0xCCO0 irq 05 (driver rev la)

Ethernet : 00:0A:42:C8:43:F

1 147.228.52.190

station | Ethernet : 00:04:75:B0:9D:40 | Server
: 147.228.53.91

Vyberte si konfiguraci prosim:

Open Orion Linux Instalace
OrioNT (Windows NT) Dalsi konfiqurace
Napovéda

Obrazek 5.2: Startovaci nabidka poc¢ita¢ti v uéebnach CIV

stisknéte klavesu . Spusti se registraéni

program, kde je nutné jesté jednou potvrdit vyzvu

Password: stisknutim . (obrazek 5.3)

e Nyni jste v registra¢nim programu. Pozorné ¢téte infor-
mace v horni ¢asti obrazovky a fidte se jimi:

1. Vypliite své jméno, pfijmeni a Orion-ID3 (najdete
jej na smlouvé JIS). Pokud vas pocitac nalezl v da-
tabazi je vSe v poradku a mtizete pokracovat vol-
bou uzivatelského jména a hesla. Pfi zadavani
jmeéna, prijmeni a dalSich tidaj do registracniho
programu nepouzivejte pismena s hacky a ¢éar-
kami, ale piste ,cesky"”.

Objevi-li se chyba Nebyl jste nalezen v da-
tabdzi. zkontrolujte jesté jednou zadané udaje,

3y registra¢nim programu oznacované ZCU ID
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Obrazek 5.3: Tuto obrazovku pouze potvrdte klavesou Enter

zejména spravnost Orion-ID. Pokuste se registro-
vat jesté jednou a pokud opét neuspéjete, kontak-
tujte operatorskou sluzbu.

Zvolte uvazlivé* své uzivatelské jméno. Vami zvo-
lené uzivatelské jméno (login) vas bude reprezen-
tovat v celém pocitacovém svété po dobu vaseho
ptsobeni na ZCU. Doporu¢ujeme pouzit uziva-
telské jméno, které vam systém sam nabidne (tj.
prvni pismeno krestniho jména a dalSich max. 7
znaku z piijmeni). Je-li takové jméno jiZ obsazeno,
muZzete pripojit ¢islici. Maximalni délka jména je
8 znakdu.

Zvoleny login je soucasti vasi e-mailové adresy na
ZCU (vice viz 7.2.2).

Zvolte uzivatelské heslo (password), bude slouzit
k prokazani vasi totoZnosti v ramci sit¢ WEBnet
(nejen k praci v pocitacovych ucebnach, ale napft.

4Uzivatelské jméno nelze zménit. Mnozi studenti pozdéji po letech
lituji, jakou radoby vtipnou hloupost si pfi registraci zvolili.
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k mozZnosti objednavani stravy v menze pres In-
ternet nebo k aplikaci umoznujici rezervaci mista
v pocitacovych ucebnach).

Toto heslo jste povinni zachovat v naprosté taj-
nosti. V opaéném piipadé porusujete jedno ze za-
kladnich pravidel pro praci na siti WEBnet, ¢imz
se vystavujete nebezpeci zablokovani vaseho kon-
ta na dobu ur¢itou.

Pii volbé hesla pouzijte alespoii 6 znaku ze dvou
ruznych souboru znakt (maléd pismena, velka pis-
mena, Cislice, interpunkéni znaménka, ostatni)
a nevolte si heslo snadno odhalitelné (jméno pii-
tele, pritelkyné, psa, ...), nebot tim riskujete, zZe
ostatni uzivatelé sité budou zneuzivat vase konto
(pracovat s vasim kontem a postou, objednavat
vam jidlo v menze a ménit vam rezervaci po¢itact
v uc¢ebnach). Na druhou stranu neni vhodné volit
heslo ani obtizné zapamatovatelné.

4. Na otazku registraéniho programu: Chcete za-
registrovat vasSe konto také pro unixovy
svét? odpovézte ano.

5. Uspésné provedenou registraci stvrzujete znalost
a nasledné dodrzovani zasad specifikovanych
v dokumentu ,Pravidla pouzivani sit¢ WEBnet",
ktera je soucasti dokumentace, jiz jste obdrzeli.

e Pokud budete mit v priibéhu své registrace jakékoli pro-

blémy, obratte se s dotazem na operatory registraéniho
mista, ¢i jimi uréené zastupce (sluzba HELPS). V zad-
ném piipadé neodchdzejte od pocitace s jiz zapocatou
registraci!! Tim se vystavujete nebezpeci, ze jiny student
vyuzije vasSe registracni tidaje!
Pokud nejste schopni registraci konta z né€jakého dua-
vodu dokongéit, ukoncete registra¢ni program kombi-
naci klaves Ctrl-C, nebo v krajnim pripadé tlac¢itkem
Reset.

e Pokud registrace probéhla iaspésné, bude vase konto
automaticky vytvofeno v prubéhu 36 hodin.

INFORMACNI BULLETIN CIV — 2/2003



24

e Ztizenim konta ziskate implicitni pfistup na nasledujici

servery:

studenti 1. etapy:
unixovy server satyr.zcu.cz (ORION), vefejné PC labo-
ratore s OS Linux (ORION) nebo Windows NT (ORIONT)

studenti 2. etapy:

unixové servery eryx.zcu.cz (ORION), scylla.zcu.cz
(ORION), verejné PC laboratoie s OS Linux (ORION) nebo
Windows NT (ORIONT)

Vasim jménem/heslem se budete mimo jiné prokazo-
vat také na strankach pro internetové objednavani jidel
v menze® nebo pii rezervaci mista v pogitacovych uéeb-
nach®.
Podrobnéjsi informace o pristupu k jednotlivym serve-
rim budou prezentovany na seminarich CIV-LPS, v in-
formacnich bulletinech a na WWW strankach univer-
zity, resp.:

http://support.zcu.cz

http://home.zcu.cz

Seznam dalSich uziteénych webt univerzity je k dispo-
zici na adrese:

http://seznam.zcu.cz '

V pripadé problémt s vasim kontem se obratte na ad-
resu operator@service.zcu.cz, nebo na HelpDesk
CIV. Pred kontaktovanim HelpDesku si nejprve prostu-
dujte nejcastéjsi problémy s kontem a zptisob jejich od-
stranéni v kapitole 8.

CIV-LPS

areal Bory, UI205a
Husova ulice 11, HJ 306
tel.: 377 638 888

5http: //menza.zcu.cz
6http: //rezervace.zcu.cz
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KAPITOLA 6

POCITACOVA SIiIT WEBNET

Ve svych pocatcich byla poéitacova sitt WEBnet Zapadoceské
univerzity chapana jako akademicky experiment. V nékolika
poslednich letech se vSak stala nezbytnou soucasti zivota uni-
verzity. Sitové zdroje nyni pouZzivaji nejenom studenti pro svoji
vyuku, ale na univerzitnich serverech jsou studijni, ekono-
mické a hospodarské agendy. Pres sit’ uz je nyni napriklad
i moZné objednat si obéd v menze nebo knihu v univerzitni
knihovné. Dostatecna kapacita spoji pak také umoznuje vi-
deokonferenéni pienosy nebo datové zavislé védecké pokusy.

6.1 WEBNET — SiTOVA TOPOLOGIE A POUZITE TECHNOLOGIE

Jiz béhem akademického roku 2001/2002 byla ¢ast nejvice
zatizenych pateinich spoj sité WEBnet prevedena na tech-
nologii gigabitového Ethernetu. V priibéhu léta 2002 pak byla
cela sitova infrastruktura navic zdokonalena tak, ze od pod-
zimu 2002 je mozné pres jeji patefni linky prenaset i telefonni
hovory mezi jednotlivymi univerzitnimi lokalitami v Plzni, coz
klade obrovské pozadavky hlavné na spolehlivost (redundan-
ce), ale také na propustnost (kvalita sluzeb).

Opticka gigabitova pater univerzitni sit€ WEBnet ma kru-
hovou topologii s uzly propojenymi v nasledujicim poradi Bory
— Tylova — Sady Pétatricatnikit — Jungmannova — Klatov-
ska — Bory. Dalsi optické pateini trasy vedou do Husovy ul.,
na Lochotin, do Veleslavinovy a na Americkou tfidu a radiovy
spoj do Kollarovy ul. V arealu na Borech je naopak topologie
stromova s vykonnymi gigabitovymi smeérovaci v kazdé bu-
dove.

Stredem celé sité WEBnet je nyni smérovac Cisco Catalyst
6509 v IC na Borech, ktery rovnéz zajistuje konektivitu dale
do Internetu.
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Obrazek 6.1: Topologie sit¢ WEBnet
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6.1.1 PRIPOJENI DO INTERNETU

Univerzitni sit WEBnet je piipojena do Internetu prostfed-
nictvim ¢eské narodni akademické vyzkumné pateini sité po-
jmenované CESNET2 v jejim bodé pritomnosti (PoP) umisté-
ném v budové informaéniho centra ZCU Plzen-Bory. Piistu-
pova rychlost pripojeni WEBnetu do PoP CESNET2 v Plzni je
1Gb/s. PoP CESNET2 v Plzni tvoii patefni uzel tranzitniho
typu, ktery je pripojen rychlosti 2,5Gb/s Prahy a Ceskych
Budéjovic, 1 Gb/s do Usti nad Labem a 100 Mb/s do Chebu.

6.1.2 NABIiZENE SLUZBY

e Pristup do Internetu — vSechny PC na ZCU (vyjma ko-
leji) maji neomezeny pfistup! do Internetu (tzn. pro-
voz neni filtrovan firewallem). Kazdé PC v siti WEBnet
musi mit zaregistrovanou IP adresu a musi mit prira-
zeno DNS jméno. Informace o registraci PC najdete na
URL http://support.zcu.cz.

e Pripojeni notebookii — notebooky zaméstnancti je moz-
né na pozadani zaradit do sluzby DHCP a pridé€lovat jim
IP adresy dynamicky podle mista jejich aktualniho pfi-
pojeni. Notebooky studentt je zatim dovoleno pripojo-
vat do sité€ WEBnet pouze v mistnosti UI213. Podrobné&ji
viz URL http://support.zcu.cz.

e Vzdaleny pristup — pro studenty 2. etapy a pro zameést-
nance je umoznén vzdaleny pristup do univerzitni siteé
pomoci modemu (telefonni ¢isla je 377 632 992-5).

6.2 CESNET2— NARODNI VYZKUMNA PATERNIi SiT

CESNET2? je narodni vysokorychlostni poéitacova sit’ uréena
pro védu, vyzkum, vyvoj a vzdélavani. V souc¢asné dobé pro-
pojuje vétsinu univerzitnich mést v CR. Nejvétsi z nich (Praha,
Brno, Ostrava, Plzen, Ceské Budéjovice a Hradec Kralové) spo-
juji optické paterni trasy s propustnosti az 2,5 Gb/s. Kromé

'Neomezeny piistup nemusi byt v budoucnu garantovan.
2http://www.cesnet .cz.
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vysokych §kol jsou k siti CESNET2 piipojeny i nékteré stredni
Skoly, nemocnice ¢i knihovny.

CESNET2 ma dvé nezavisla zahraniéni pripojeni — jedno
do evropské sité GEANT pro prevazné akademicky provoz (ka-
pacita 1,2 Gb/s), druhé je pfimo do USA (kapacita 622 Mb/s,
poskytovatelem je Telia). Do ¢eského Internetu je CESNET2
pripojen pies NIX.CZ (kapacita 1+1 Gb/s).

6.2.1 TOPOLOGIE

Aktualni topologii akademické pateini sit¢ CESNET2 ukazuje
obrazek dostupny na adrese http://www.cesnet.cz/provoz.
Na jiné strance pak lze prubézné sledovat aktualni hodnoty
skuteéného zatiZeni jednotlivych paternich tras sit¢ CESNET2
(http://www.cesnet.cz/provoz/zatizeni).

3@ Karvind
Ostrava

N
Geské Buddjovice
GEANT /

USA

Obrazek 6.2: Topologie sit¢ CESNET2 (srpen 2003)
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6.2.2 VYZKUMNE PROJEKTY

CESNET2 vsak neni pouze poskytovatelem pripojeni k Inter-
netu. Pod jeho hlavickou kazdoro¢né bézi nékolik vyzkum-

nych projektd. Resiteli jsou nejen zaméstnanci CESNETu
a ¢lenskych organizaci, ale také nékteii studenti.

Mezi hlavni vyzkumné zameéry patii napiiklad nasledujici
projekty:

e Implementace IPv6 v siti CESNET2 — nasazeni a otes-
tovani nové verze prenosového protokolu Internetu (na

ZCU bude pro zajemce IPv6 dostupné od zacatiu ZS
2003).

e Hlasové sluzby v siti CESNET2 — ovéfeni novych tech-
nologii v oblasti prenosu hlasu pres datové sité (VoIP).

o METACentrum a gridy — vyuziti superpocitacti a PC
clustert pro slozité védecké vypocty.

6.3 KOLEJNi SiTE

Prestoze nasledujici text je psan zvlasté pro studenty prvnich
ro¢niki, 1ze jej vrele doporucit také ostatnim studentim. Na-
jdou zde fadu dulezitych informaci a také nékolik novinek.

6.3.1 STAV KOLEJNICH siti

Na kolejich existuji 3 typy siti v zavislosti na tom, kdo je jejim
vlastnikem:

e sité ve spravé SKM (koleje L1, L2, A1-3, A-zam., M16 a
M20),

e studentské sité (koleje M14 a B36),

e sité na kolejich ostatnich poskytovateltl ubytovani (Kla-
tovska, Jikalka, Zizkova a Tylova).

Tyto 3 typy siti se 1iS§i podminkami a kvalitou lokalnich siti
(druh pripojeni, moznosti pfipojeni, poplatky, . ..).
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6.3.2 PRIPOJENI KOLEJI K SITI WEBNET
Vsechna piipojeni kolejnich siti k siti ZCU (potazmo k inter-
netu) jsou plné ve sprave CIV. Pripojeni k siti WEBnet je ur-

éeno studentim pro studijni tiéely, z tohoto i dalsich® davoda
jsou uplatnéna restriktivni pravidla.

sluzby povolené do sité WEBnet:
¢ WWW (http, https, 8080, 3128) — bez omezeni
e SSH (Sifrovana obdoba telnetu) — pouze na servery
satyrl, satyr2, eryxl, eryx2a scylla4
e FTP - pouze na ftp.zcu.cz

e posta (POP3 sec., IMAP sec. SMTP) — pouze na servery
pop.zcu.cz, imap.zcu.cz asmtp.zcu.cz

e Jabber (5222) — pouze na dione.zcu.cz

e licence® (7788) — pouze na ody.zcu.cz
e cas (ntp) — pouze na clockl.zcu.cz a clock2.zcu.cz
e kerberosb (88) — pouze na nic.zcu.cz

sluzby povolené do ostatnich siti:

o WWW (http, https, 8080, 3128) — bez omezeni

e FTP - bez omezeni, v pfipadé zahlceni pojitek se omezi
propustnost

e posta (POP3, IMAP, sec. POP3 a IMAP) — bez omezeni

Na propojeni mezi kolejnimi sitémi nejsou uplanovany zadné
restrikce.

37vlasté ztizeni moznosti ,Skodit* v cizich sitich a mimo jiné ve snaze
ochranit kolejni sité pred utoky vedenymi .z venéi®.

4Servery satyr jsou uréeny pro prvni etapu studia, servery eryx a
scylla pro etapu druhou.

Urceno pouze pro specialni software vyzadujici licence, uréeno

pouze za tiéelem vypracovani studentskych praci.
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6.3.3 CHCI SE PRIPOJIT

Jak jiz bylo vySe naznaceno, pripojeni k mistni siti zavisi na
typu koleje na které jste ubytovani. Zeptejte se ve svém okoli
(tfeba na vedlejSim pokoji) co musite udélat, aby jste se mohli
pripojit ke kolejni siti. Pocitejte s tim, ze pfipojeni ke kolejni
siti je néjakym zptisobem zpoplatnéno, vysi ceny muzete zjistit
na nasténce dané koleje v ceniku poskytovanych sluzeb. Tato
cena je platbou za vyuzivani infrastruktury mistni kolejni sité,
nejedna se o platbu za pripojeni k internetu (i kdyz je tak
v nékterych cenicich psano), ktery je zdarma.

Na vétsiné koleji budete potfebovat k pripojeni znalost
hardwarové adresy vasi sitové karty®, jméno vaseho stroje
(jméno podle kterého jej budou moci ostatni uzivatelé sité
nalézt) a cislo zasuvky, do které se chcete pripojit. S témito
informacemi se dostavite za mistnim spravcem, ktery tyto
udaje zkontroluje a pfidéli vam IP adresu a dalsi nalezitosti.

6.3.4 SPRAVCI KOLEJNICH SiTi

Pro kazdou kolejni sit’deleguje CIV jednoho studenta, ktery je
hlavnim spravcem dané sité. Tento spravce je urcen, aby se
staral o spravny chod sité a tlumocil CIVu pfipadné pozadavky
a problémy se siti o kterou se stara. Hlavni spravce ma dalsi
studenty, ktefi se na sprave sité podileji. Tito lidé to délaji ve
svém volném case, vazte si toho.

V nasledujici tabulce naleznete seznam hlavnich spravcta ko-
lejnich siti pro §kolni rok 2003/2004. Koleje Zizkova a Tylova
budou ziejmé v pribéhu akademického roku rozdéleny na dvé
samostatné sité (zk.zcu.cz a tk.zcu.cz).

8Jedna se o 12mistné hexadecimalni Gislo, které Ize zjistit progra-
mem dodavanym se sitovou kartou nebo prikazem operac¢niho sys-
tému. Pro MS Windows lze pouzit program winipcfg nebo ipconfig,
pro OS Linux je k dispozici program ifconfig.
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kolej spravce

Al,A2,A3 Hynek Rehor

bk.zcu.cz rehor@students.zcu.cz
M14,M16,M20,B36 | Tomas Klas

mk.zcu.cz tklas@students.zcu.cz
LI, L2 VIastimil Tancouz
lk.zcu.cz tancouz@students.zcu.cz
Klatovska (Litice) Jan Prech

kk.zcu.cz jprech@students.zcu.cz
Jikalka Petr Stary

jk.zcu.cz pstary@students.zcu.cz
Zizkova, Tylova Tomas Zeithaml
zk.zcu.cz tzeit@students.zcu.cz

6.3.5 KDYZ MAM PROBLEM

Pokud mate problém, zkuste se zeptat ,sluzebné“ starsiho
studenta nebo navstivte mistni WEB server, na kterém na-
jdete mnoho uzite¢nych informaci a ¢asto také diskusni f6-
rum. Za spravci s vasim problémem zajdéte pouze v pripadé,
Ze vsechny vase predchozi pokusy selhaly.

6.3.6 PODMINKY UZIVANi PRIPOJENI

Pri pripojeni do kolejni sité se automaticky stavate soucasti
sit¢ WEBnet a tudiz je nutné dodrzovat zakladni pravidla a
podminky pro uzivani sité WEBnet.”

V kolejich prvniho typu (L1, L2, A1-3, M16 a M20) je za-
kazano vytvareni pocitacové sit€é mimo existujici pocitacovou
infrastrukturu. Dale je na v§ech kolejich z dtivodu bezpec¢nosti
zakazano vedeni kabelti mimo plast budovy.

7http: //home.zcu.cz/ori/sbornik/2000/kap-2.pdf.
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KAPITOLA 7

SLUZBY VYPOCETINIHO
PROSTREDi ZCU

UzZivatel vypocetniho prostiedi ZCU (po ziskani uZivatelského
konta) ma kromé vybaveni laboratofi a jinych pfimo pfistup-
nych zdroju k dispozici i sluzby vypocetniho prostiedi, které
jsou z jeho hlediska ,kdesi v siti“. UZivateli jsou pristupné
z mnoha koncovych platforem a zafizeni (stanic). Tato kapi-
tola poskytuje piehled zakladnich sluzeb, které muze student
¢i zaméstnanec ZCU vyuzivat, pricemz vétSina z nich je k dis-
pozici automaticky kazdému ihned po zfizeni uzivatelského
konta.

7.1 PROJEKT ORION

Jadrem vypocetniho prostfedi ZCU je projekt ORION — distri-
buované vypocetni prostredi poskytujici hlavni sluzby udrzo-
vané v ramci ZCU centralné (CIV) a dostupné vSsem studenttim
a zaméstnancim. V niZe uvedeném textu se budeme zabyvat
sluzbami tohoto vypocetniho prostiedi. Na katedrach ¢i fa-
kultach se lze setkat s lokalnimi prostiredimi, ktera lze zpra-
vidla provozovat tak, aby z nich byly zakladni sluzby ORIONu
dostupné, neni to vSsak podminkou — funkce a stav téchto
prostiedi je plné v kompetenci piislusné katedry ¢i fakulty.

7.2 HLAVNI POSKYTOVANE SLUZBY

7.2.1 JEDNOTNA AUTENTIZACE

Zakladni sluzba vypocetniho prostredi garantujici jednotny
mechanismus prokazani identity uzivatele. Identita je zjedno-
dusené feceno pravé to uzivatelské konto, které musite pro
praci ve vypocetnim prostredi ziskat (viz vyse). Uzivatelské
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jméno vas jednoznacné identifikuje viici vSem sluzbam i ostat-
nim uzivateldim. Heslo slouzi jako dtukaz prislusnosti k této
vasi (elektronické) identité.

K pristupu ke vSem sluzbam pouziva uzivatel tutéz identitu,
pricemz ve vétSiné piipadii se prokazani identity viiéi kon-
krétni sluzbé déje pro néj zcela transparentné na zakladé toho,
Ze prokazal svoji identitu pii vstupu do vypocetniho prostredi
(zpravidla prihlaseni na pracovni stanici).

Pouzita technologie (Kerberos) dovoluje poskytovani sluzby
centralni autentizace (diveéryhodného prokazani elektro-
nické identity) dalSim sluzbam a aplikacim, proto se uzivatel
setkava s touto zakladni sluzbou (a¢ vétSinou nevédomeé)
na mnoha mistech (menza, katedralni vypocetni prostredi,
apod.). Neskodi na tomto misté zopakovat, ze v ramci ZCU je
tato identita jednou ze zakladnich véci (podobné jako vykaz
studenta ¢i karta JIS (priikaz studenta)) na kterou je treba
dbat a chranit ji jako své dalezité soukromé vlastnictvi.

7.2.2 ELEKTRONICKA POSTA (E-MAIL)

Za hlavni skuteénou aplikaci (kterou uzivatel pfimo vé-
domé pouziva) 1ze bezesporu povazovat elektronickou postu.
V ramci projektu ORION ma kazdy uzivatel svoji jednu cent-
ralné ulozenou postovni schranku, kde ma (muze mit) kromé
doslé posty uschovany i slozky (foldery) s jiz piectenou
postou.

K této postovni schrance lze pfistupovat z prostfedi ORION
nékolika podporovanymi postovnimi klienty (Pine, Outlook
Express, Netscape) i odkudkoli z Internetu pres WWW roz-
hrani na adrese

http://webmail.zcu.cz '

nebo prostifednictvim libovolného klienta s podporou zabez-
peceného protokolu IMAP nebo POP3.

Takto poskytovana postovni schranka ma adresu, ktera se
odviji od uzivatelského jména v projektu ORION. Napfiklad pro

studenta ZCU je adresa elektronické posty vzdy ve tvaru
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login@students.zcu.cz '

Mezi dalsi sluzby poskytované systémem elektronické posty
ORIONu lze zafadit zejména moznost presmérovani posty na
jinou adresu a moznost automatického (on-line) tfidéni doslé
posty do slozek na zakladé uzivatelem definovanych pravidel.

K dispozici je i adresar studenttt a zaméstnancta ZCU posky-
tovany klienttim elektronické posty protokolem LDAP.

Limit diskového prostoru pro postu je v sou¢asné dobé sta-
noven na 50MB u zaméstnance a 20MB u studenta ZCU.
Tento limit slouzi jak pro uloZeni nové dorucované posty, tak
pro jiz prectenou postu, pokud ji uzivatel nesmaze. Pro sprav-
nou funkci dorucovani posty je tieba dbat na to, aby uzivatel
meél stale dostatek volného prostoru pro novou postu.

Vyucujici i studijni referentky mohou zasilat studenttim na
jejich Skolni adresu rtizné dulezité informace. Rozhodnete-li
se pres vSechny vyhody schranky na ZCU vyuzivat primarné
e-mailovou schranku u jiného poskytovatele, doporucujeme
vam presmeérovat si poStu ze schranky na ZCU na vami pre-
ferovanou schranku.

Blizsi informace o aktualnim vyuziti uzivatelského disko-
vého prostoru pro elektronickou postu a o presmérovani ¢i
tridéni posty, 1ze nalézt na adrese http://mail.zcu.cz.Zde
je také k dispozici dokumentace popisujici nastaveni béznych
klientt: elektronické posty pro vyuziti této sluzby.

7.2.3 SDILENY DISKOVY PROSTOR

V ramci projektu ORION ma kazdy uzivatel pridélen svij dis-
kovy prostor (domovsky adresaf) pro ukladani dat. Tento pro-
stor je ur¢en primarné pro uschovu dulezitych dat uzivatele,
muze vsak také slouzit k jejich sdileni mezi vice uzivateli (pfi-
stup k dattim fidi kazdy vlastnik dle svych potieb).

Data v domovském adresari uzivatele jsou ulozena v dis-
tribuovaném souborovém systému, pricemz pristup k nim je
umoznén ze vSech klientskych prostredi velmi podobnym zpu-
sobem. Navic je mozno k nim pfistupovat odkudkoli a to jak
nativneé (pouzitou technologii je distribuovany souborovy sys-
tém AFS), tak pomoci protokolu FTP ¢i pres WWW rozhrani
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(viz dale). Data jsou centralné zalohovana, navic posledni za-
loha (24 hodin) je piistupna uzivateli automaticky bez nut-
nosti kontaktovat sluzbu uzivatelské podpory.

Limit diskového prostoru uzivatele je v souc¢asné dobé pro
studenty 30 MB. Tento prostor ziska automaticky kazdy stu-
dent ZCU. Dale je k dispozici institut tzv. projekt. Projekt
je dodatecny diskovy prostor, ktery slouzi typicky pro kon-
krétni ticel a miize byt sdilen nékolika uzivateli. Lze jej zis-
kat na zakladé zadosti, pricemz v odtivodnénych pripadech
1ze takto ziskat zalohovany a globalné pristupny prostor o ve-
likosti fadové stovek MB. Na vypocetnich uzlech (serverech)
jsou samoziejmé k dispozici prostory pro do¢asné lokalni ulo-
zeni pracovnich dat (tmp adresare).

7.2.4 VYSTAVOVANi INFORMACI

Kazdy uzivatel ORIONu ziskava automaticky moznost vytvaret
své WWW prezentace na adrese

http://home.zcu.cz/”login'

Staci tuto prezentaci vytvorit na vyhrazeném misté svého do-
movského adresare (t.j. podadresar public). Soucasti prezen-
tace mohou byt aktivni procesy (PHP, Perl).

Dalsi sluzbou v této oblasti jsou tzv. virtualni weby.
Jedna se v podstaté o sluzbu znamou jako webhosting. Na
zakladé zadosti dostane uzivatel pridélen zvlastni diskovy
prostor (tzv. projekt), ktery je publikovan na web pod adresou
http://www. jméno.zcu.cz

Kromé béznych prostredkti (PHP) je zde k dispozici moz-
nost ukladani dat do SQL databaze (technologie MysSQL). Dalsi
sluzbou jsou také automaticky vytvarené statistiky pristupu.
Prostor s prezentaci je samoziejmeé pristupny v globalnim sou-
borovém systému stejné jako domovsky adresar ¢i projekt, 1ze
jej tedy sdilet mezi nékolika uzivateli s moznosti fizeni pii-
stupu, pristupovat k nému vzdalené apod.
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7.2.5 TISKOVE SLUZBY

V ramci sluzeb vypocetniho prostredi jsou poskytovany i tis-
kové sluzby pfistupné ze vSech koncovych prostiedi. Z hle-
diska bézného uzivatele je zde dtilezita sluzba kvalitniho lase-
rového tisku (véetné barevného) napi. pro referaty ¢i semest-
ralni prace, kterou poskytuje HelpDesk (viz kapitola 8)!.

Tisknout lze navolenim piislusné tiskarny v daném ope-
racénim systému. Je-li to mozné, tiskova tiloha se zafadi auto-
maticky do tiskové fronty, v opaéném piipadé probéhne tisk
do souboru, ktery umistéte do podadresare public ve svém
domacim adresari a kontaktujte operatory.

7.3 DALSI SLUZBY

ORION nabizi i dalsi sluzby, jejichz popis piesahuje ramec
tohoto dokumentu. Poznamenejme pouze to, Ze existuje fada
sluzeb, jez neziska automaticky kazdy student, ale které jsou
pristupné pouze na zakladé (odtivodnéného) zajmu ze strany
studenta. Jedna se zejména o diskovou kapacitu (prostred-
nictvim vySe popsaného institutu projektu) a o vypocetni
kapacitu, kde je prostrednictvim Zapadoceského super-
pocitacového centra a projektu superpocitacovych center
CR META Centrum mozno ziskat pristup na nejvykonnéjsi

vypoéetni prosttedky v nasi zemi?.

Protoze celkovy pocet sluzeb poskytovanych CIV dosahuje
nékolika stovek, bylo vénovano znacné usili vytvoreni jejich
prehledného on-line seznamu, ktery je studentiim a zamest-
nanctim ZCU dostupny na adrese

http://sluzby.civ.zcu.cz '

Tato sluzba je za poplatek. Zdarma jsou k dispozici pouze méné
kvalitni tisky (jehlickové rychlotiskarny), pficemz zde neni dovoleno
tisknout dokumentaci ¢i jiné rozsahlé texty (navic samoziejmé v sou-
ladu s pravidly pro praci v siti WEBnet musi jit o zaleZitosti souvisejici
s vyukou).

thtp ://zsc.zcu.cz ahttp://meta.cesnet.cz
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Naleznete zde popis vSech poskytovanych sluzeb, informace
o jejich statutu a priorité, zptasobu (rozhrani) jejich vyuzivani
a dalsi. Postupné zde bude shromazdéna rovnéz uzivatelska
dokumentace.

7.4 ODKUD MOHU SLUZEB VYUZIVAT

Vyse uvedené sluzby lze pouzivat z rtiznych prostiredi a to
v razném rozsahu. Proberme vsak tuto problematiku z hle-
diska prostiedi, se kterym se uzivatel setka bezprostredné.

e Vzdaleny termindlovy pristup (unix)

Vsechny sluzby lze pouzivat vzdalené prostrednictvim
uzivatelskych serveru projektu ORION. Tyto servery jsou
unixového typu, terminalovy piistup k nim je realizovan
protokoly ssh ¢i telnet (pouze zabezpecena varianta),
pripadné prostrednictvim X windows. Server pro stu-
denty prvni etapy studia se jmenuje Satyr, stroje pro
studenty druhé etapy Eryx a Scylla.

e Vzddaleny terminalovy pristup (Windows)

Pro piiznivce Microsoft Windows jsou k dispozici termi-
nalové servery Atlas, které pouzivaji technologii Citrix
Metaframe. Terminalovi klienti (ICA klient) jsou nain-
stalovani v nékterych vetrejnych ucéebnach (samostatna
volba v bootmenu).

e Celouniverzitni uéebny ve sprave CIV

Tyto uéebny poskytuji kazdému studentu ZCU pracovni
mista k individualni praci. Na kazdém pracovnim misté
je k dispozici nakonfigurované prostiedi pro piistup ke
sluzbam ORIONu, béznym ,sluzbam Internetu“ a apli-
kacéni software, a to jak zakladni (napf. pro prace kan-
celarského typu), tak specialni (v souladu s vyukovymi
potifebami fakult ZCU).

Existuji i celouniverzitni u¢ebny s fizenym piistupem
(napfiklad u¢ebna vykonnych pracovnich stanic uréena
primarné pro CAD systémy), naprosta vétSina uceben
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je vsak pristupna kazdému studentovi ZCU ihned po
ziskani konta.

Seznam uceben, jejich vybaveni, rezim a jejich pro-
vozni doba je na vnitini strané zadnich desek tohoto
sborniku. Dalsi informace naleznete v odstavci 7.5 na
strané 40).

Prevazna veétSina ucéeben je vybavena poécitaéi PC,
piicemz zde jsou k dispozici volitelné dvé pracovni
prostiedi, jedno zalozené na MS Windows NT (ORI
ONT) a druhé na OS Linux (ORION LINUX). Navic existuji
i uéebny s pracovnimi stanicemi unixového typu, kon-
krétné SUN (OS Solaris) a DEC (OS DUX/TRU64). Pro
zlepSeni pracovnich podminek v ucebnach je mozné

vyuzit takeé sluzbu rezervace mist v uéebnach?®.
e Katedralni a jiné u¢ebny

Na ZCU existuje rada katedralnich uéeben, jejichZ pra-
covni prostfedi je jiné nez v uéebnach spravovanych
CIV, ale poskytuje (v rizné mife) moznost pristupu ke
sluzbam ORIONu. Tyto u¢ebny jsou zpravidla uréeny pro
praci omezené skupiny studentti. Informujte se, pro-
sim, na své fakulté ¢i katedre.

e Ostatni pracovisté na ZCU— WEBnet

Vsechny sluzby ORIONu jsou pfistupné kazdému poci-
tac¢i pripojenému k univerzitni siti WEBnet. K dispo-
zici je dokumentace popisujici potfebné tipravy konfi-
gurace? jednotlivych operaénich systémt a aplikaéniho
programového vybaveni.

Rozvojovy projekt OPENORIONS ma za cil poskytnout
SW balicky do hlavnich distribuci operac¢nich systémti,
které provedou takovou konfiguraci automaticky.

Pro pomoc s udrzbou koncovych stanic uzivatela
a zejména pro pomoc pii feSeni problémt (viry, chyby

3http ://rezervace.zcu.cz.
4zejména instalace a konfigurace Kerberos, AFS, LDAP klient(
5http ://openorion.zcu.cz
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programového vybaveni) je zaméstnanctim ZCU k dis-
pozici sluzba HELPS (kontakt pfes HelpDesk). Zde se
muize zapojit kazdy kdo ma zajem, sluzba HELPS je na
zakladé pravidelnych konkurzti zajiStovana studenty
ZCU.

e Vysokoskolské koleje pro studenty ZCU

Sité na VS kolejich jsou specialnim pfipadem sité ZCU,
protoze jsou zde uplatnovana pomérné prisna pravidla
omezujici pristup ke sluzbam. Tato omezeni se vSak
zpravidla tykaji sluZzeb poskytovanych kdesi v Inter-
netu, nikoli sluzeb ORIONu. Vice k tomuto tématu sa-
mostatny ¢lanek v tomto sborniku (6.3.1 na strané 2g).

e Pocitace mimo WEBnet a ZCU— Internet

Naprosta vétsSina sluzeb ORIONu je dostupna z celého
Internetu. Takto lze pouzivat sdileny diskovy prostor ¢i
postu prislusnym klientem odkudkoli.

7.5 POCIiTACOVE UCEBNY VE SPRAVE CIV

Ve sprave CIVu je celkem 14 uceben (6 x Ul, 1 x UU, 7 x HJ).
VétSina z téchto uceben je volné piistupna vSem studentim
ZCU, ucebny Ul 112, UI203 a UI 303 jsou pouze pro studenty
specialnich oborud.

Podrobny prehled vybaveni vefejnych u¢eben CIV naleznete
na vnitini strané zadnich desek této publikace. Béhem zari
2003 dojde jesté k drobnym zménam (upgrade) nékolika uce-
ben, proto se na aktualni stav informujte na adrese

http://prvnikrucky.zcu.cz '

7.5.1 OPERACNI SYSTEMY NA UCEBNACH

o ORION LINUX — operaé¢ni systém Debian Linux upraveny
pro vypocetni prostiedi ZCU s grafickym prostredim
GNOME
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e ORIONT — distribuce opera¢niho systému na bazi Micro-
soft Windows NT 4.0

o ORIONTS — Kklient terminalového serveru Microsoft Win-
dows 2000

e ORION XP — distribuce opera¢niho systému na bazi
Microsoft Windows XP

e Ostatni operacni systémy dle HW na uéebné — Solaris,
DUX/TRU64

7.6 KDE HLEDAT POMOC

Velmi dtilezitou sluzbou CIV je pomoc uzivateltim. V této pub-
likaci je tomuto tématu vénovana cela kapitola 8, ktera za¢ina
na strané 45.

7.7 NavazuJici SLUZBY DALSiCH ODDELENI ZCU

7.7.1 UNIVERZITNi KNIHOVNA A JEJI HLAVNi SLUZBY

Univerzitni knihovna ZCU se sklada ze ¢tyr odbornych kniho-
ven, které se specializuji podle prislusnych fakult. Kromé kla-
sickych knihovnickych sluzeb zabezpecuje UK ZCU pristup
k elektronickych informac¢nim zdrojim (tj. on-line piistup
k zahraniénim c¢asopistim prostrednictvim Internetu). Jako
étenarsky prukaz slouzi studentim karta JIS, ktera je oprav-
nuje k vyuzivani sluzeb vsech ptjcoven a studoven Univerzitni
knihovny. Podrobna pravidla pro poskytovani sluzeb jsou sta-
novena Knihovnim a vyptjénim radem UK ZCU.

Aktualni informace o vSech poskytovanych sluzbach, pii-
stup do on-line katalogu knihovny, pfistup do elektronickych
informacnich zdroja, na

http://www.knihovna.zcu.cz '
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Pedagogicka knihovna
Fond zaméreny na pedagogiku, psychologii a studijni
obory Pedagogické falkulty.
Pujcovna a studovna:

Klatovska 51, Plzen, tel.: 377 637 733

e-mail: pujcpedQuk.zcu.cz

Provozni doba: Po-Ct:  8.00-19.00
Pa: 8.00-15.00

Studovna periodik:

Klatovska 51, Plzen, tel.: 377 637 736

e-mail: studklaQuk.zcu.cz

Provozni doba: Po-Ct:  8.00-19.00
Pa: 8.00-15.00

Studovna:

Veleslavinova 42, Plzen, tel.: 377 637 837

e-mail: studvelQuk.zcu.cz

Provozni doba: Po-Ct:  8.00-19.00
Pa: 8.00-15.00

Pravnicka knihovna
Fond zaméreny na problematiku prava

Pujcovna a studovna:
Americka 42, Plzen, tel.: 377 637 744
e-mail: pujcpraQuk.zcu.cz, studpraluk.zcu.cz
Provozni doba: Po-Ct:  8.00-20.00
Pa: 8.00-16.00

Studovna EDS:
Americka 42, Plzen, tel.: 377 637 744
e-mail: pujcpraQuk.zcu.cz, studpraluk.zcu.cz
Provozni doba: Po,Stf,Pa:  8.00-16.00
Ut,Ct: 8.00-16.00

Technicko-ekonomicka knihovna v Plzni

Fond zaméreny na studijni obory fakulty strojni, elektro-
technické, ekonomickeé, aplikovanych ved a humanitnich
studii.
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Pajcovna a studovna:
Univerzitni 18, Plzen, tel.: 377 637 755
e-mail: pujctek@uk.zcu.cz, studtek@uk.zcu.cz

Provozni doba: Po-Ct:  8.00-20.00
Pa: 8.00-15.00

Ekonomicka knihovna v Chebu
Fond zaméreny na ekonomiku a management.

Pdjéovna a studovna:
Hradebni 22, Cheb, tel.: 377 637 766
e-mail: pujceko@uk.zcu.cz, studeko@uk.zcu.cz

Provozni doba: Po-Ct:  9.00-18.00
Pa: 9.00-12.00

7.7.2 STRAVOVANi V MENZE — ZAKLADNi INFORMACE

Vsichni studenti ZCU maji narok na stravovani v menzach
(Kollarova nebo Bory). Pro vydej stravy a objednavani pomoci
tablett1 v prostorach menzy musite byt vlastnikem karty JIS.

S kartou JIS je nutné zajit na pokladnu menzy, kde bu-
dete zaregistrovani do databaze menzy a kde slozite alespon
minimalni ¢astku na svtj ,.stravovaci® ti€et (min. 200,- K¢), ze
kterého jsou pak od¢erpavany finanéni prostiedky v hodnoté
vami objednanych jidel. Jakmile je limit vaseho konta natolik
nizKky, ze systém vam dalsi objednavku nepovoli, je nutné opé-
tovné zajit na pokladnu menzy, kde hotovost na vasem uctu
navysite.

Dale je zde moznost objednavani jidel pies Internet. Opét je
zapotiebi z dtivodu vydeje vlastnit JIS kartu. Oproti predcho-
zimu popisu je nutné nahlasit vami zvoleny login pii registraci
konta (viz kapitola 5) v pokladné. Nahlaste skutec¢né svtlj login;
pokud jej nahlasite nespravneé a login bude patrit nékomu ji-
nému, pak tento uZivatel muze disponovat vasimi prostiedky
na ,stravovacim” uctu (tj. ,narazet” a ,odrazet" jidla).

Doporuceny postup pro ziskani moznosti stravovani
v menze je tedy nasledujici:

1. vytvoreni uzivatelského konta v siti WEBnet (viz kapi-
tola 5),

INFORMACNI BULLETIN CIV — 2/2003



44 7.7. NAVAZUJICI SLUZBY DALSICH ODDELENI ZCU

2. navstéva pokladny menzy s JIS kartou, kde slozite po-
catecni vklad na svtij icet a nahlasite svty login z regis-
trace konta.

Adresa pro internetové objednavani jidel v menze je:

http://menza.zcu.cz '
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HELPDESK CIV

Kromé pristupu k dokumentaci potiebuje uzivatel mit moz-
nost elektronicky ¢i osobné pozadat o radu ¢i pomoc. V radé
piipadu kromé rady potiebuje vytesit konkrétni svizelnou si-
tuaci (zapomenuti hesla, ztrata dalezitych dat). Pfesné k tomu
slouzi HelpDesk CIV.

8.1 ZAKLADNIi INFORMACE

HelpDesk CIV tvofi operatorska pracovisté v lokalitach UI a
HJ, studentska sluzba HELPS, systém RT a informacni server
http://support.zcu.cz Sluzby HelpDesku mohou vyuzivat
vSichni studenti a zaméstnanci ZCU. HelpDesk vsak slouzi
pouze k feSeni problému, neplette si jej, prosim, se Skolicim
zafizenim.

8.2 JAK HELPDESK KONTAKTOVAT?

Primarni sidlo je v objektu IC (Informacni centrum) v arealu
Bory, mistnost UI205a!, telefon 377 638 888. V budové HJ
naleznete operatorské pracovisté v mistnosti HJ 306, telefon
377 632 732.

Pokud je to mozné, preferovanou cestou kontaktu se sluz-
bou pomoci uzivateltim je elektronicka posta. Adresa je:

operator@service.zcu.cz '

Vzhledem k tomu, ze vSechny pozadavky (tedy i ty, které
nahlasite telefonicky) jsou zaznamenany do systému RT (viz
nize). doporucujeme zejména zkusSené€jSim uzivatelim pouZi-
vat e-mailové rozhrani. Studenty prosime, aby své dotazy a

lviz planky v kapitole 10
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pripominky posilali pouze ze své Skolni postovni adresy (tedy
z adresy koncici students. zcu. cz), aby byl ziejmy jejich stu-
dijni pomér k ZCU.

Budete-li radéji telefonovat, pripravte si oznaceni ucebny,
(mistnosti ZCU) odkud volate, své uzivatelské jméno a ozna-
¢eni pocitace (operac¢niho systému nebo programu) na kterém
pracujete.

8.3 OPERATORSKE PRACOVISTE

Operatorky a operatoii CIV jsou pro vas centralnim mistem,
kam se obracite se svymi problémy a proto fesi problémy nej-
ruznéjsiho druhu. Nize jsou vyjmenovany pouze nejcastéjsi
ukony:

e manipulace s kontem (ztrata hesla, mazani profilt)

e tiskové sluzby (obsluha tiskaren, vydej tiskd, piijem
plateb za tisky)

e dohled nad dodrzovanim pravidel sit¢ WEBnet
e feSeni problému v§eho druhu
e obsluha RT fronty operator@service.zcu.cz

e hlaseni zavad, pfedavani reklamaci a pozadavku kon-
krétnim administratortim

e odemykani a zamykani uéeben

Provozni doba operatorského pracovisté je v pracovni dny
8.00-12.00 a 12.45-21.30. O prazdninach je provozni doba
omezena.

Pri osobnich navstévach zadame studenty, aby vstupovali
po jednom, méli pfipravenou kartu JIS a znali své uziva-
telské jméno. Bohuzel na tomto misté musime pripomenout
i dodrzovani zakladnich pravidel slusnosti, na ktera studenti
Casto zapominaji.
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8.3.1 TISKOVE SLUZBY

Verejné tiskarny obsluhujici tiskové fronty (viz 7.2.5) jsou
k dispozici v UI205 (Cernobily laser A4, ¢ernobily laser A3,
barevny laser A4, jehlickové rychlotiskarny A4) a v HJ 305
(Cernobily laser A4, jehlickova rychlotiskarna A4). VSechny
laserové tiskarny podporuji PostScript.

Cena tisku na laserové tiskarné je 1,50,- K¢ za ¢ernobily
tisk a 8,-K¢ za barevny tisk. Neni povolen tisk komeréniho
charakteru.

Tisk na DFX je zdarma, povolen je pouze tisk studentem
vypracované ulohy. Neni povolen tisk zadani, skript, manualt
a pod.

Pokud operator resi néjaky problém, ma vase tiskova tiloha
nizsi prioritu; pocitejte proto s malym ¢ekanim a nenechavejte
tisky az na posledni chvili.

8.4 SLuzsBa HELPS

Sluzba HELPS tvoii prvni linii feSeni béznych uzivatelskych
problém®t zaméstnanct i studentd ZCU (,nejde nam tis-
karna“, ,nemohu se piihlasit®, ,nejde mi to a to*) Jejim
ucelem je kvalifikované posouzeni problému na misté a bud’
jeho vyreSeni nebo predani piislusnym administratorm.

Sluzba HELPS podléha operatortim CIV a je zajiStovana vy-
branymi a vyskolenymi studenty ZCU, ktefi jsou k dispozici
v pracovnich dnech od 8.00 do 18.00 hodin bud na opera-
torském pracovisti nebo na vyhrazeném pracovisti v ucebné
UI1202.

Mate-li zajem stat se ¢lenem tymu HELPS, kontaktujte Help-
Desk. Jedna se o placenou ¢innost, podminkouje dobré znalost

vypocetni techniky, operacnich systémiit a prace na PC. Blizsi
informace vam podaji operatoii CIV nebo piimo élenové HELPS.

8.5 SYSTEM REQUEST TRACKER — RT

Vétsina problémuti nebo pozadavkt se zpracovava za pomoci
RT systému (Request Traclker), ktery patii do kategorie tzv.
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trouble ticketing systems. Kazdy pozadavek dostane unikatni
¢islo, pod kterym lze nejen sledovat vyvoj feSeni daného pro-
blému. V archivu lze také hledat zaznamy o feSeni podobnych
problémt v minulosti.

Systém RT ma webové? a mailové rozhrani®. Je v ném za-
vedeno mnozstvi tematickych front, které maji pridéleny kon-
krétni spravce zodpovédné za reseni pozadavku. Abyste ne-
museli znat ucel kazdé fronty, posilejte své pozadavky na
adresu operator@service.zcu.cz, kde ji operator pfesune
do spravné fronty. (Mimochodem, tato adresa také odpovida
jedné RT fronte.)

Vyhodou systému RT je zejména to, ze se zadny mail
neztrati, nezapomene, lze sledovat komunikaci s Zadatelem
(oznacovany jako requestor) i mezi lidmi, ktefi se podileji na
feSeni pozadavku.

8.6 CASTO RESENE PROBLEMY

1. Jak si zménim ORION heslo?
V opera¢nim systému ORION LINUX si heslo mutizete zmé-
nit ,klasickym" prikazem passwd resp. kpasswd.

V operacnim systému MS Windows spustte na piika-
zove fadce program kpasswd. Prislusné okno oteviete
kliknutim na tlacitko Start, vybranim polozky Spustit a
zadanim cmd do kolonky oteviit.

2. Nemohu se pfihlasit do Windows
Problém byva v ,nabobtnani“ uZivatelského profilu
(NT profile) nad povolenou diskovou kvotu. Proto je
vhodné tento profil ob¢as promazat. Nemtizete-li se jiz
do Windows prihlasit, udélejte to v unixovém prostiedi.
Svaj NT profil naleznete v podadresaii .nt4iprofile
ve svém domacim podadresari.

?http://rt.zcu.cz

3Studenty opét prosime, aby své dotazy a pfipominky posilali pouze
ze své §kolni postovni adresy (tedy z adresy konc¢ici students.zcu.cz),
aby byl zfejmy jejich studijni pomér k ZCU.
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3. Chci ziskat nebo vratit JIS kartu
HelpDesk CIV pozadavky tykajici se JIS karty ne-
fesi, nefesil a nikdy resit nebude. Musite kontaktovat
v ufednich hodinach administratora JIS v UI124.
Fakticky, jinak to nejde. Operatori nemaji moznost ani
opravnéni tyto akce zafizovat.

4. Néco chcete a nemate JIS kartu
Vétsina tkonti provadénych operatory CIV (zejména
manipulace s kontem) vyzaduje ovéreni totoznosti zada-
tele a jeho studijniho (zaméstnaneckého) poméru. Mé&jte
proto pripravenou svoji JIS kartu véetné platné vali-
daéni znamky. Karta JIS neni potreba pouze v pripadé
tiskovych sluzeb.

5. Vstup do ucéeben
Vstup do vefejnych uéeben je povolen pouze po prilo-
Zeni karty JIS na snima¢ a pozitivni autorizaci. Dvere od
uceben musi byt stale zavrené, mimo jiné i pro sprav-
nou funkeci klimatizace. Budete-li branit zavieni dveii
napiiklad umisténim zidle, bude vam na ¢as zabloko-
vano konto. Pokud se k takovému ¢inu nikdo nepfi-
zna, budou vSechny osoby pfitomné v uc¢ebné pozadany
ucéebnu opustit a predlozit svoji JIS kartu k ovéreni
opravnénosti jejich pobytu v uc¢ebne.

6. Dodrzovani pravidel sité WEBnet
V uéebnach je zejména zakazano manipulovat s hard-
ware, hrat poc¢itacové hry a konzumovat jidlo a napoje;
presto se tak ¢asto déje. Koho pfi tom chytneme, tomu
automaticky zablokujeme na dva mésice konto.
Operatoii CIV maji pii poruseni pravidel pravo vyza-
dovat na studentech prokazani totoznosti predlozenim
JIS karty nebo indexu.

8.7 DALSI ZDROJE INFORMACI

Pomoc a radu v elektronické formé lze také hledat na stran-
kach uzivatelské podpory na adrese

http://support.zcu.cz '
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nebo v archivu RT?. Za ticelem ziskavani dtlezitych aktual-
nich informaci o zdrojich a sluzbach pocitacové sité je vhodné
zapsat se do elektronické konference WEBNET® nebo aktivné
sledovat sekci novinek na http://support.zcu.cz.

4http: //rt.zcu.cz
5http: //mail.zcu.cz/dokumentace/konference.html.
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POCITACE A sTUDIUM — IS/STAG

9.1 INFORMAGNi SYSTEM STUDIJNi AGENDY ZCU

Vyvoj informac¢niho systému studijni agendy (IS/STAG) na
ZCU zacal v roce 1993. V tomto roce se uskuteénil i prechod
na kreditni formu studia. Informaéni systém zprvu predstavo-
val databazi vSech oboru, jejich studijnich plana a predmétta
a od roku 1994 umoznoval studentiim se v uc¢ebnach pred-
bézné zaregistrovat na predméty (tzv. predzapis), které budou
v pristim akademickém roce studovat. Postupné byly imple-
mentovany a uvedeny do provozu verze STAG94-97, od roku
2000 je pouzivana verze STAG2.

IS/STAG slouzi predevsim k evidenci nasledujicich zaklad-
nich entit:

e studijnich programd, jejich oborti, planti a predmeéti,
e studentu, jejich registraci na predmeéty (jejich rozvrh)
a zkousky, znamky, studované obory,

e mistnosti a jejich rozvrhu.
Mezi jeho zakladni funkce vyuzivané predevSim studenty
patri:

e predzapis predmétu,

e zapis na zkousky,

¢ vyplnéni udajt o diplomové praci,

e prohlizeni a vyhledavani ostatnich udaj (osobni roz-

vrh, rozvrh a anotace predmétd, studijni programy,
atd.)
Dale obsahuje IS/STAG i moduly Absolvent pro evidenci ab-
solventti ZCU, PFijimaci fizeni pro podporu organizace pfijima-
ciho fizeni s moznosti pristupu uchazecti k vysledktim pomoci
Internetu a Koleje pro organizaci ubytovani studentt na ko-
lejich.
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9.1.1 HARMONOGRAM AKADEMICKEHO ROKU

Cinnosti provadéné v IS/STAG tizce souvisi s harmonogra-
mem akademického roku. Priprava na pristi akademicky rok
zacina jiz rok pred jeho zahajenim, kdy béhem zimniho se-
mestru jsou aktualizovany jednotlivé predméty, studijni pro-
gramy a obory a v zavéru semestru studijni plany. Béhem
dubna jsou na zakladé udaji v IS/STAG vytisknuty brozury
s informacemi o studiu na vsech fakultach a do konce kvétna
je pripraven rozvrh predmeétti, které budou v pristim aka-
demickém roce vyucovany. Predzapis je zahajen na zacatku
¢ervna a ukoncen v srpnu. Jeho cilem je registrace studenti
na predméty a zaroven pruzkum predbézného zajmu studenta
o tyto predmeéty. Jelikoz kapacita predmétti byva zpravidla
omezena, nelze vétSinou vSechny zajemce uspokojit. Pokud
maji za dany akademicky rok ziskat potiebny pocet kreditd,
musi si zapsat predmeét jiny. Studenti, ktefi maji dany pred-
meét povinny ¢i povinné volitelny, jsou samoziejmé uprednost-
novani. Na druhé strané nemusi byt nékteré predmeéty ote-
vieny pro prili§ maly zajem a situace se pak fesi podobné
jako pri previsu poptavky. PodrobnéjSimu popisu problema-
tiky predzapisu se vénuje samostatny bulletin CIV (viz 9.1.5),
uzivatelské dokumentace je k dispozici na adrese:

http://stag.zcu.cz/uziv.doc/predzapis '

Definitivni registrace studenta na predmét je provedena pii
kazdoroénim povinném zapisu (polovina zafi) zapsanim pred-
meétd do indexu (vykazu o fadném studiu na vysoké skole)
v souladu s predbéznou registraci.

9.1.2 UZIVATELSKE ROZHRANi IS/STAG

Uzivatelské rozhrani IS/STAG je tvoreno klientskymi aplika-
cemi trojiho druhu:

e klientem pro OS Windows v prostifedi ORIONT (viz
kap. 7),

e tenkym klientem, kdy vlastni klientska aplikace bézi na
procesorové farmeé,
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e webovym klientem, kdy uzivatelské rozhrani je tvofeno
mnozinou dynamickych webovych stranek a uzivatel
tak miize s IS/STAG komunikovat prostrednictvim béz-
ného webového prohlizece.

V soucasné dobé je mozné pomoci tenkého klienta a klienta
pro OS Windows realizovat predzapis a vyhledavani nékterych
udajt, pomoci webového prohliZece je pak mozné uskutecnit
predzapis, zapis na zkousky, vyplnit tdaje o diplomové praci
a vyhledavat zakladni informace v IS/STAG.

Vstupnim bodem pro pfistup do IS/STAG ze sité Internet
je adresa

http://stag.zcu.cz '

Odtud je mozné uskuteénit predzapis!, zapis na zkousku?
nebo vyhledavat® rizné udaje. Také se zde nachazi veskera
uzivatelské dokumentace.

9.1.3 ZAPIS NA ZKOUSKU V IS/STAG

Prvni povinnost pouzit piistup do IS/STAG potka studenta
prvniho ro¢éniku pri registraci na zverejnéné terminy zkousek,
které musi za prislusny semestr slozit. K registraci je treba po-
¢itac pripojeny do Internetu s nékterym z bézné pouzivanych
webovych prohliZzeéti (Mozilla, Netscape, Internet Explorer).
Vstupnim bodem pro registraci na zkousky je adresa

http://stag.zcu.cz/zkousky '

Na uvodni strance se prostrednictvim odkazu ,Piihlaseni do
systému* 1ze prihlasit do IS/STAG. Jako uzivatelské jméno se
zadava osobni ¢islo studenta, které mu bylo pfidéleno (napf.
A123456), jako heslo pismeno ,x“ nasledované jeho rodnym
¢islem bez lomitka (napt. x123456789). Nezna-li student svoje

1http://staq. zcu.cz/predzapis
thtp://stag. zcu.cz/zkousky
3http://staq. zcu.cz/prohlizeni
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osobni ¢islo, ma na téze strance moznost jej zjistit na zakladé
svého jména. K prihlaseni do IS/STAG nemuze pouzit své uzi-
vatelské jméno a heslo z prostiedi ORION.

Po uspésném prihlaseni se nejdfive zobrazi seznam ter-
mint, které byly vypsany pro predméty, které ma student slo-
Zit, potom seznam predmeétti, ke kterym dosud nebyly vypsany
zadné terminy a nakonec prehled uspésné splnénych zkou-
Sek s odpovidajicimi znamkami. Vlastni registrace na zvoleny
termin je jednoducha — staéi ,,projit“ na odkaz ,zapsat” u pri-
slusného terminu, ktery se zméni na odkaz ,odepsat”. Zrusit
registraci lze tedy stejnym zptisobem. Pri registraci i jejim ru-
Seni plati dale tato pravidla:

e lze provést registraci na nejvySe jeden termin téhoz
predmeétu a typu zkousky (zkouska, zapoctovy test),

e neni mozneé si zapsat zrusSeny termin,

e pokud je student zapsan na zruSeny termin, muze se
z né&j pouze odhlasit,

e podle studijniho a zkuSebniho fadu se student mutze
na zkousku piihlasit nebo se z ni odhlasit jen do jejiho
zacatku. Proto po vyznac¢eném zac¢atku zkousky jiz neni
mozné se na ni prihlasit,

e student se jiz neodhlasuje ze zkousky, kterou absolvo-
val.

9.1.4 DALSI DULEZITE INFORMACE

ProtoZze webovy prohlize¢ si pamatuje zadané uZivatelskeé
jméno i heslo, aby je uzivatel nemusel neustale zadavat pii
piistupu na chranéné webové stranky, je nutné prohlize¢ po
dokonceni prace s IS/STAG zavrit. Mohlo by se totiz stat,
zvlasté pii praci ve verejnych pocitacovych ucebnach, ze
by uzivatelsky ucet v IS/STAG byl nékym snadno zneuzit.
Vlastni komunikace prohliZzece a IS/STAG je vedena Sifrova-
nym kanalem (HTTP nad SSL), ¢imzZ je zabranéno moznému
odposlechu hesel ¢i modifikaci prenasenych dat. Pokud se
do IS/STAG pripojujete pomoci modemu pies sit’ nékteré
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z firem poskytujicich pripojeni na Internet, mitize se stat,
Ze pro vas nebude mozné se k IS/STAG pripojit. Je to tim,
Ze zabezpecena komunikace je smérovana na port s ¢islem
8443, ktery muze byt na strané poskytovatele zakazan. To
muzete snadno ovéfit tim, Ze si ve svém webovém prohliZzeci
oteviete adresu

http://stag.zcu.cz/FAQ.php '

a zkusite uvedené dva testy. Pokud neprobéhnou oba testy
spravng, je to tim, Ze vas poskytovatel pripojeni ma zakazan
jeden z potrebnych portti (8080 a 8443). Pokud mate s pripo-
jenim do IS/STAG stale potiZe i pres to, Ze oba testy probéhly
spravne, pokuste se je odstranit na zakladé instrukci na téze
strance. Kromé toho je tfeba také brat ohled na skutecnost,
ze v dobé mezi 00.00 a 05.00 probiha automatické zalohovani
databaziIS/STAG, a Ze tedy v tuto dobu obvykle IS/STAG neni
dostupny. Pokud potiZe presto pretrvavaji, ohlaste je na e-mail
uis@service.zcu.cz spolu s podrobnym popisem chyby: jak
a kdy k ni doslo, odkud a pomoci jakého webového prohlizece
jste se do IS/STAG pripojovali a pfipadna chybova hlaseni
IS/STAG. Urychlite tak nalezeni a naslednou opravu poruchy
nebo chyby.

9.1.5 SBORNIK CIV 2003/1

Problematikou IS/STAG se zabyva samostatny sbornik CIV
.Seznameni s IS/STAG", ktery vysel v kvétnu 2003. V elek-
tronickém formatu PDF si jej mutzete stdhnout na adrese
http://home.zcu.cz/ori/sbornik/2003-1-main.pdf
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