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Doporuc¢ujeme vam, abyste si na tomto misté podepsal(a) své
Prvni kriicky a poznamenal(a) uzivatelské jméno, které jste si
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hodit. Heslo si ale nikam nezapisujte, to si musite pamatovat!
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KAPITOLA 1

JAK POSTUPOVAT

Na pFiloZeném schématu si prostudujte, jaké kroky a v jakém
poradi je tfeba podniknotﬂt, abyste splnili naleZitosti souvisejici
s nastupem do studia. Cinnosti v kompetenci CIV podrobné
popisuji nasledujici kapitoly.

Piihlaska JIS
vyplnéna a odeslana #

Zaslani platby na
kauci za JIS kartu

[ Piijata printaskaais | [ uchaze zapsan |

Registrace
pocitacového
konta

Zfizovani pistupii
do uceben

s pristupem

pres JIS

Konto ziskano (znam
uzivatelské jméno,
mohu pouzivat sluzby)

Otevreni Gctu
v Menze /

Zadost avydej
tramvajenky

i

Zadost o pristup

do spec. uceben,
pfip. o dopliikovou
sluzbu Orionu

Registrace

v knihovné MotsS

stravovat

Obrazek 1.1: Postup studenta prvniho rocniku



KAPITOLA 2

CO DOSTAVATE DO RUKY

VAZENY STUDENTE,

vydani Bulletinu CIV, které drZite v rukou, je ureno predevsim
pro studenty prvnich roénik(l. Jako takovi pravdépodobné vQ-
bec netusite, co je to CIV, jak ziskate pristup k pomtacum coje
to JIS karta a k Cemu vlastné je, a nerozumite spousté dalSich
piju a |nformaC| které vas zaplavuji . Tato Gtla prirucka
vam pomuZe v orientaci a ma byt vasim pomocnlkem v pronik-
nuti do zab&hnutych postu U a zvyklosti. Dozvite se v ni nejen
vyznam pouZivanych pojmu i zkratek, ale hlavné o sluzbach,
které jsou vam k dispozici.

Neni nutné ji Cist celou, pouZivejte ji spiSe jako pomicku
k vyfeSeni stavajiciho problemu Na protgjSi strané najdete
schematické znazorné&ni navaznosti jednotlivych postupd,
které musite proveést, abyste se stali plnohodnotnymi studenty
univerzity. Snad vam k tomu pom0ze i tato publikace.

2.1 CENTRUM INFORMATIZACE A VYPOCETNI TECHNIKY

ClV — Centrum informatizace a vypocetni techniky — je Gtvar
s celouniverzitni plisobnosti, ktery ma na starost vétsSinu za-
leZitosti kolem vypocetni techniky a informacnich technologii,
jak uZ ostatné vyplyva z jeho nazvu. Pokud budeme chtit byt
presni, budeme citovat z organizacniho Fadu:

Poslanim CIV je rozvoj technické zakladny zZCU
v oblastech IT a IS a s tim spojené poskytovani in-
formacnich sluZeb pro potfeby pracovist' ZCU, zej-
ména v oblastech pedagogicke, védeckovyzkumné,
studijni, Fidici a spravni ¢innosti.

Zanechme presnych definic a pokusme se jednoduSe popsat,

k Eemu vam muzZe byt CIV dobry. Malému vysvétlovani dalSich
zkratek se ale na Gvod stejné nevyhneme.



8 2.1. CENTRUM INFORMATIZACE A VYPOCETNI TECHNIKY

Centrum informatizace a vypocetni techniky se déli na tfi
hlavni oddéleni :

e LPS — Laborato¥ pocitadovych systémul,
e SIS — Stfedisko informacniho systému,
e SPS — Stredisko provozu a sluzeb.

Tato oddéleni se jeSté dale déli, ale to vas uZ zfejmé nezajima
a také nemusi. Zde zminime pouze ta oddéleni CIV, se kterymi
pFijdete pfimo do styku béhem svého studia.

AUP — Aplikactni a uZivatelska podpora (HelpDesk)
Oddéleni AUP je stycny bod mezi uZivateli a CIV. Z po-
hledu studenta zajiStuje hlavné tzv. HelpDesk, ktery na-
jdete v budové Informacniho centra v Ul 205a. Zde vam
pomohou FeSit problémy, poradi vam nebo zprostredkuji
kontakt na dalSi pracovniky CIV. HelpDesk je vas nej-
duleZitgjsi a nejviditelngjsi kontakt na CIV. Podrobngji
se 0 ném zminujeme v kapitole 8 na strané 57, kterou si
urcCité prectéte.

JIS — Jednotny identifikacni systém

Oddéleni JIS méa na starost vSe kolem identifikacnich
karet JIS (prikazu studenta). Pfijdete s nim do styku
minimalné dvakrat — poprve prfi vyzvednuti své karty
JIS a podruhé pfi jejim vraceni. DalSi podrobnosti si
preCtéte v kapitole 3.

LPS — Laborator po&itatovych systému

LPS se starad a bdi nad celou univerzitni siti WEBnet
(ndzev vznikl z anglického nazvu univerzity University
of West Bohemia). LPS zajiStuje chod sité, software na
uCebnach a na centralnich serverech, elektronickou
posStu a dalSi a dalSi sluZzby. Pokud nechcete pFijit do
konfliktu s lidmi z LPS, podrobné si preCtéte Pravidla
pouZivani sit€ WEBnNet na strané 21. A pokud nenalez-
nete chvilku na jejich preCteni, méjte stale na paméti, Ze
pracujete v akademické siti, kterou byste méli pouZivat
pouze pro Ucely vzdélavani a vyzkumu.

PRVNI KRUEKY PO VYPOGETNIM PROSTREDI ZCU
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PIS — Projekce informadnich systém{

Lidé z oddéleni PIS vytvorili informacni systém studijni
agendy IS/STAG, zajiStuji jeho provoz a vytvareji pro néj
nové aplikace. Kreditni systém studia by byl tézko reali-
zovatelny bez podpory kvalitniho informacniho systému
a vy jiZ brzy prijdete do styku z fadou jeho aplikaci jako
je predzapis, zapis na zkousky, evaluani systém a po-
dobné.

Béhem svého studia budete kromé prostredku a zarizeni ve
spraveé CIvV pravdepodobne vyuZivat i vypocetni prostredky dal-
Sich Gtvard, typicky kateder nebo fakult. V takovém pfipadé
budete potFebovat JeSté dalSi informace, jeZ nejsou obsaZzeny
v tomto sborniku, a které vam poskytne lokalni spravce vypo-
Cetni techniky na katedfe nebo fakulté. Mate-li zajem védét,
jakeé sluzby zajistuje CIV v celouniverzitnim méfitku, navstivte
prileZitostné stranky http://sluzby.civ.zcu.cz

Vypocetni technika a informacni technologie jsou oblasti,
které vas budou provazet na kazdém kroku vaseho studia. Vy-
baveni univerzity a technicka Groven vypocetni techniky na
univerzité je ve vétsing pripadd nadstandardni a na vy3i. Pra-
covnici CIV udélaji vSe pro to, abyste byli spokojeni a mohli
pouZivat sluzby univerzitni sité tak, aby vam pomahaly a zby-
teCné nezatéZovaly.

Vas CIv

4l

www.civ.zcu.cz

INFORMACNI BULLETIN CIV — 3/2004
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KAPITOLA 3

JEDNOTNY IDENTIFIKACNI SYSTEM

V souladu se zakonem o vysokych Skolach bude jednim z va-
Sich dokladtl priikaz studenta vysoké 3koly. Zapadodeska uni-
verzita v Plzni pFijala jako priikaz studenta bezkontaktni iden-
tifikaCni kartu (JIS karta), ktera je potisténa personifikacnlmi
Udaji uZivatele (jméno, fotografie, Cislo karty) a ,uvnitr této
karty, v jejim €ipu, jsou bezpe¢né uloZena réizna data. Na rubo-
vou stranu karty se kazdy rok vylepuje tzv. validacni znamka.

strana s potiskem rubova strana
ZAPADOCESKA
UNIVERZITA .
/_% umisténi validaéni znamky
studefit N J
. 1234567890
- Adélka MACHACKOVA

Obrazek 3.1: Priikaz studenta — JIS karta

Tento pridkaz, ktery vam bude propujcen na dobu vaSeho stu-
dia, vam bude slouZit k Cerpani nekterych sluzeb (stravovani,
pUjcovani knih, kopirovani, pripojeni notebook() a v nékterych
pFipadech vam umozZni pfistup do vybranych mistnosti a ob-
jektd (univerzitni koleje, po&itaové studovny nebo nékteré la-
boratore).

V ramci nadi univerzity prikaz slouZi také k osobnimu pro-
kazovani (pokladni, stradzni sluzba, vratni a pracovnici stu-
dijnich oddéleni). Mimo ramec univerzity napriklad k ziskani
slevy jizdného u dopravnich podniku.

Nékteré dalsi informace a provadéci pokyny ohledng& pri-
kaz( studentt a systému JIS jsou uvedeny ve smérnici rektora

¢. 5R/2003.1
1Dokument naleznete na http://legislativa.zcu.cz
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3.1 PODMINKY PRO VYDANiI PRUKAZU STUDENTA

Co je nutné udinit k ziskani prtikazu, je uvedeno na ,Pfihlasce
uZivatele identifikacni karty“ (listek formatu A5). Prikaz vam
bude vydan, jsou-li spInény v3echny tfi nasledujici podminky:

1. Spravné a Uplné vyplnéna prihlaska. Zde je nutno vypl-
nit predni stranu prihlasky, ,jemné“ a Cisté nalepit stan-
dardni prikazovou fotografii (bude vam vracena). Velmi
duleZité je spravné a Uplné uvést celé svoje rodné &islo.
Vyplnénou prFihlasku zaSlete na adresu:

ZapadocCeska univerzita, CIV-JIS
Univerzitni ul. 20
306 14 Plzen

PFihlaSku mUZete také viloZit do nékteré ze schranek
oznacenych JIS. Schranky jsou umistény v rdmci ZCU:
e v menzach u pokladen
e vratnice FPR— Sady Pétatficatnikd 14
e vratnice FPE — Klatovska 19
e U kancelare JIS €. Ul 124 — budova Informacniho
centra v arealu Bory, Univerzitni 20

2. Uhrazena kauce 400,- K&. Uhradu provedte bankovnim
pfevodem na €. Uc¢tu 143929001/2400, nebo v hoto-
vosti u prepazek eBanky (v Plzni ulice Bedficha Sme-
tany 11). Nedoporucujeme Uhradu sloZzenkou. Pozor, pFi
platbé nesplette Cislo Gctu s jinymi platbami ZCU. Jako
variabilni symbol uvedte celé svoje rodné €islo bez lo-
mitka. Vynechate-li ale i Cislo za lomitkem (Casty jev),
priikkaz vam nebude vyhotoven, nebot’ takového platce
nemUZeme identifikovat!

Kauce vam bude vydana zpét po vaSem ukonceni stu-
dia a po vraceni karty. Kauce propada ve prospéch ZCU
v pfipadé, Ze:

e na studium z vaSeho rozhodnuti nenastoupite,

e kartu ztratite,

INFORMACNI BULLETIN CIV — 3/2004



12 3.2. SystEM JIS

e kartu poSkodite,
e karta vam bude odcizena.

3. Zapis v databazi studentl ZCU. Za tento bod odpovida
vaSe studijni odd€leni, které zpracovava vaSe data o pfi-
jeti.

Pokud nejsou splnény viechny vy3Se uvedené body, priikaz stu-
denta neni vystaven.

3.2 SysTEM JIS

Systém, ktery komunikuje s vasSim priikazem prostfednictvim
raznych typd snimact, zajistuje globalni spravu jednotlivych
aplikaci a nazyva se Jednotny identifikacni systém (JIS). Sys-
tem je v Cinnosti nékolik let, neustale se rozSifuje a postupné
navazuje na rtizné aplikace, které automatizuji nékteré dal3i
sluZzby. Systém takeé slouZi ke zvy3Seni bezpe€nosti a ochrany
majetku.

VaZeni studenti, protoZe zaptjéené prtikazy (karty JIS) bu-
dou po jejich vraceni opét recyklovany a dale zaptjovany va-
8im naslednikdim, prosime vas o 3etrné zachazeni s kartou
v souladu s navodem k obsluze a udrzbé, ktery s ni obdrZite.
VE&Fime, Ze vam priikaz béhem va3eho studia dobfe poslouZi.

3.3 PRUKAZ STUDENTA (KARTA JIS)

Priikaz studenta je majetkem ZCU a uZivateli je zapQjcen na
dobu studia. Bezkontaktni &ip zabudovany v prikazu vyuZziva
moderni bezpe€nostni prvky a je tedy dobre zajiStén proti zne-
uZiti. Ke zneufZiti priikazu ale mtZe dojit tak, Ze uZivatel bud'to
kartu védomé pujci jiné osobg, Ze kartu ztrati, nebo Ze mu je
karta odcizena. Pro tento moment je dUleZité pFipomenout, Ze
prikaz studenta je nepfenosny. Udalosti spojené s uZivanim
karty jsou priib&zné evidovany systémem JIS. Vasim zajmem
je ochranit si tento priikaz pred zneuZitim &i ztratou. (KaZdo-
ro¢né je evidovana vice neZ stovka pripadd ztrat a odcizeni.)

PRVNI KRUEKY PO VYPOGETNIM PROSTREDI ZCU
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3.3.1 KDE A KDY PRUKAZ OBDRZITE

Pro studenty prvnich roénik& ZCU jsou poradany hromadné
vydeje prakazl. V akademickém roce 2004/2005 se prikazy
vydavaji ve dnech 16.9. a 17.9.2004 a pak ve dnech 20.9.
aZ 24.9.2004, vZdy v dobé od 9.00 do 15.00 hodin. Vydejnim
mistem je urCena mistnost pro studenty ¢. Ul 213 v budové
Informacniho centra v univerzitnim kampusu na Borech, Uni-
verzitni ulice €. 20. Mistnost se nachazi v druhém nadzem-
nim podlaZi (prvé dvefe vpravo po priichodu spojovacim tune-
lem z hlavni budovy FAV a FST, naproti vefejnym pocitacovym
ucebnam). PFichod je také moZny z Kaplitovy ulice vchodem do
univerzitni knihovny a schodiStém.

Pokud z vaznych ddvodd nemUzZete akceptovat terminy hro-
madného vydeje, je mozZné si priikaz vyzvednout i pozdgji o pa-
tro niZe, v provozni kancelafi administratora JIS, mistnost
€. Ul 124. Zde jsou standardni Ufedni hodiny po cely rok denné
(v pracovni dny) od 9.00-11.00 a od 13.00-15.00 hodin.

3.3.2 VYDANI PRUKAZU

K vydani priilkazu se dostavte osobné s platnym prikazem to-
toZnosti (tj. obCansky prikaz nebo cestovni pas). Pokud z vaz-
nych ddvodd delegujete k vyzvednuti svého zastupce, je nutné
zmocnénce vybavit ovéfenou plnou moci (i v pfipadé rodicd),
protoze prl vydani prtikazu podepisuje uZivatel smlouvu o za-
pujceni prikazu. Pfi vydani tedy obdrZite priikaz studenta (JIS
kartu), navod k obsluze a Gdrzbé karty, validacni znamku a
tuto publikaci ,Prvni kr&&ky*. Zarover vam bude vracena pfi-
hlaska uZivatele.

3.3.3 ZTRATY, ODCIZENI, POSKOZENiI A ZMENY

Tyto pripady hlaste ve svém zajmu ihned administratorovi JIS,
do kancelare Ul 124, telefon 377 638 899, prima linka z Jake-
koli budovy ZCU je 8899, e-mail: jis@service.zcu.cz. Admi-
nistrator zajisti zablokovani ztraceného prukazu v systému JIS
a poda vam dalSi informace. V pfipadé ztraty, odcizeni nebo
poskozeni karty kauce propada a uzivatel opét uhradi kauci

INFORMACNI BULLETIN CIV — 3/2004



14 3.4. VALIDACNI ZNAMKA

novou. Za vyzadanou zmé&nu udajd na prikazu (p¥ijment, titul
apod.) uZivatel zaplati jednorazovy poplatek ve vySi 60,- KE.

3.3.4 VRACENI PRUKAZU

Po skonceni studia vracite kartu JIS do kancelare Ul 124. Pred
vracenim je nejprve nutné vyridit vdechny zavazky vagi uni-
verzité (uzav¥it konto v menze, vratit knihy, vyptjcky...). Za
timto Gcelem vam studijni oddéleni vyda formular ,Potvrzeni
o0 vyporadani zavazk( studenta v(igi ZCU“ .2

m Bez tohoto formuléaFe potvrzeného studijnim oddélenim

vaSi fakulty, menzou a univerzitni knihovnou nelze

kartu JIS vrétit.
Po vraceni prlikazu vam administrator JIS vyda potvrzeni, na
jehoZ zakladé v pokladné na rektoratu dostanete zpét kauci.
Pokud nevite, kde je rektorat (bohuZzel €asty jev i u absol-
ventl po péti letech studia), pak vézte, Ze je to budova ve tvaru
krychle s jehlanovou stfechou stojici vedle menzy v univerzit-
nim kampusu na Borech. Pokladna je v pfizemi vlevo (zahnéte
do kratké chodby hned za vratnici).

3.4 VALIDACNI ZNAMKA

Platnost prikazu je pro kaZdy akademicky rok osvédcovana
valida¢ni znamkou s hologramem, ktera se nalepuje na rubo-
vou stranu karty. Bez validacni znamky pro aktualni obdobi je
prikaz neplatny.

Studenti prvnich roénikd obdrZzi znamku soucasné s kartou.
Studentdim Fadné zapsanym na dal3i studijni obdobi vydavaji
valida€ni znamky studijni oddéleni fakult.

Znamka je samolepici, uZivatel si ji nalepuje sam tésné podél
krat3i strany karty na jeji rubovou stranu (viz obrazek 3.1).
Znamka je nepfenosna.

Neni-li karta opatfenéa platnou zndmkou, neposkytnou vam
nap¥. dopravni podniky slevu jizdného nebo mulzZe byt karta
v systému JIS zablokovana.

2Ziskate na studijnim odd. nebo na http://support.zcu.cz nebo
na http://legislativa.zcu.cz

PRVNI KRUEKY PO VYPOGETNIM PROSTREDI ZCU
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3.5 ZRIZOVANI PRISTUPU DO OBJEKTU

Pokud uZivatel poZaduje pFistup do nékterého objektu chra-
néného snimacem, Zada o tento pristup spravce prislusného
objektu. Tato €innost je pfevaZzné automatizovana podle stu-
dijnich predmé&td a neni v kompetenci administratora JIS, ale
prislusné katedry Ci spravce objektu. Pokud nevite, kdo dany
objekt spravuje, jak ziskat konto na kopirovani a podobné, po-
Zadejte administratora JIS o informace.

3.6 POZNAMKA

Standardni doba studia je ve v&t3iné p¥ipadd pét let, nékte¥i
studenti vSak studuji i déle. AZ budete po letech vracet svoji
kartu JIS, je velice pravdépodobné, Ze nékteré informace uve-
dené v tomto sborniku jiZ nebudou platit — nezapomerite se
proto informovat na aktualni stav.

Kontakt na administratora JIS:

CIV-JIS
Univerzitni 20
306 14 Plzen

kancelar ¢. Ul124
tel: 377 638 899
e-mail: jise@service.zcu.cz

Uredni hodiny: 9.00-11.00, 13.00-15.00 hod.
(v pracovni dny)
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KAPITOLA 4

JAK ZISKAT KONTO NA SiTI WEBNET

Pravo a povinnost zfidit si konto v siti WEBnet maji vSichni
studenti.

Pouze studenti s fadné registrovanym kontem mohou vyuZzi-
vat sluZeb sité WEBnNet. Mimo pfistupu k Internetu, SW zdro-
jiim, vypo&etnim prostifedkdm a serverlim ziska kazdy student
e-mailovou schranku o velikosti 20MB a uZivatelsky diskovy
prostor o velikosti 30MB.

4.1 REGISTRACE STUDENTSKEHO KONTA

Konto si registruje kazdy student sam. Vlastni procedura vy-
tvofeni konta probiha nasledovné:

1. B&Znym zplsobem si vyzvednéte vasi identifikacni kartu

JIS na ur¢eném misté. Na smlouvé bude m.j. uvedeno
vaSe osobni identifikacni Cislo (oznafované ,Orion-1D*
nebo ,ZCU-ID") a souCasné dostanete dalSi informace.
V3echny pfFilozené materialy si ddkladné prostudujte
pred zapocetim vlastni registrace!
Va3e identifikaCni Cislo je tajné a budete jej potfebovat
pouze pfi registraci konta. V pripadé jeho vyzrazeni se
vystavujete nebezpeci, Ze vaSe konto bude vyuZivat jiny
student!

2. Vyhledejte kteroukoli vefejnou u€ebnu oznaCenou néa-
pisem Registrace kont,» podrobné& si prostudujte zde
dostupné materialy a vyberte si libovolny neobsazeny
pocitac.

Pokud neni uvedeno jinak, je moZné provadét registraci
konta kdykoliv, kromé& doby od 21.00 do 06.00 hodin.

Ucebny s oznaCenim Registrace kont jsou rezervovany
vyhradné pro registraci kont a mate pravo poZzadovat na

1UI201, UI202, HJ301, HJ302, HJ305, HJ310, EP207
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komkoli uvolnéni pracovniho mista, pokud zde nepro-
vadi registraci svého konta.

3. Pokud je jiZ pocita¢ nabootovan do prostiedi ORION LINUX
a je zobrazena vyzva spravce prihlaseni Gnome

(viz. obrazek 4.1), preskocte nasledujici bod a pokracujte
prihlaSenim do registracniho programu.

Spravce piihld5eni GNOME

Sezeni Jazyk Akce Ut 17. srp, 13:52

N1 4

Uzivatel:

|regiatrsce|

GNOME Zadejte své ufivatelské jméno c;gud\i

Obrazek 4.1: PrihlaSovaci okno pro registraci

4. Pokud neni pocitaC pFipraven stisknéte tlacitko Reset
a po nabootovani stroje zvolte z nabidkového menu
Orion Linux (obrazek 4.2).

Vyckejte dokud pocitac nenastartuje a zobrazi pfihlaSo-
vaci okno. (obrazek 4.1)

5. NapiSte do kolonky UZivatel: registrace, ¢imZ se pfri-
hlasite jako uZivatel registrace. Druhou kolonku
Password: nevyplnujte, pouze stisknéte klavesu Enter.
Spusti se registraCni program, kde je nutné jeSté
jednou potvrdit vyzvu Password: stisknutim Enter.
(obrazek 4.3)
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Centrum Informatizace a vypoéetni techniky, Zapado&eska univerzita v Plzni

Pro start zvolensho operadniho systému stiskndte zvyrazasnou klavesu a Enter:

Fl1 - napovéda
F2 - help
F5 - novinky

1 - Orion Linux
w - OrionXP (Windows XP)

boot: _

Obrazek 4.2: Startovaci nabidka pocitact v uéebnach CIV

Obrazek 4.3: Tuto obrazovku pouze potvrdte klavesou Enter

PRVNI KRUEKY PO VYPOGETNIM PROSTREDI ZCU
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Nyni jste v registratnim programu. Pozorné ctéte informace
v horni Casti obrazovky a Fid'te se jimi:

1. Vyplnte své jméno, pFijmeni a Orion-1D?2 (najdete jej na
smlouvé JIS). Nalezl-li vas poCitac v databazi, je vSe v po-
Ffadku a mazete pokracovat volbou u2|vatelskeh01mena
a hesla. P¥i zadavani jména, p¥ijmeni a dal3ich Gdajd do
registracniho programu nepouzivejte pismena s hacky
a carkami, ale piSte ,,cesky*.

Objevi-li se chyba Nebyl jste nalezen v databazi.
zkontrolujte jeSté jednou zadané Udaje, zejména sprav-
nost Orion-ID. Pokuste se registrovat jeSté jednou a po-
kud opét neuspéjete, kontaktujte operatorskou sluzbu.

2. Zvolte uvaZlivé3 své uZivatelské jméno. Vami zvolené
uZivatelské jméno (login) vas bude reprezentovat v ce-

lém pocitaGovém svété po dobu vaseho plisobenina ZCU.
Doporucujeme pouZit uZivatelské jméno, které vam sys-
tém sam nabidne (tj. prvni p|smeno kFestniho jména a
dal8ich maximalng sedm znak( z p¥ijmeni). Je-li takové
jméno jiZ obsazeno, mlZete pripojit islici. Maximalni
délka uZivatelského jména je 8 znakd.

Zvoleny login je sougasti vasi e-mailové adresy na ZC U
(vice viz 6.2.2).

3. Zadejte uZivatelské heslo (password), které bude slouZit
k prokéazani vasi totoZnosti v rdmci univerzitni pocita-
Cové sité WEBnNet a vypocetniho prostfedi ORION (viz 4.2).
Toto heslo jste povinni zachovat v naprosté tajnosti.
V opacném pripadé porusSujete jedno ze zakladnich pra-
videl pro praci na siti WEBnet, €¢imZ se vystavujete ne-
bezpeci zablokovani vaseho konta na dobu urcitou.
Heslo musi obsahovat alespori 6 znak{ ze dvou rdz-
nych souborl znak(: mala pismena, velka pismena, ¢is-
lice, interpunk&ni znaménka, ostatni znaky.

2y registra&nim programu oznacované ZCU 1D

Suzivatelské jméno nelze zménit. Mnozi studenti aZ pozd&ji po letech
lituji, jakou radoby vtipnou hloupost si pfi registraci zvolili. Rozmyslete
si predem nékolik variant uZivatelského jména.
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Nevolte si snadno odhalitelné heslo (jméno pfitele, pritel-
kyng, psa, ...), nebot’ tim riskujete, Ze ostatni uZivatelé
sité budou zneuZivat vaSe konto (pracovat s vaSimi sou-
bory nebo poStou, ménit vam rezervace, zapisovat vas
na zkousky). Na druhou stranu neni vhodné volit heslo
ani obtiZzné zapamatovatelné.

4. Na otazku registratniho programu Chcete zaregi-
strovat vasSe konto také pro unixovy sveét?
odpovézte ano.

5. Usp&sné provedenou registraci stvrzujete znalost a na-
sledné dodrZovani zasad specifikovanych v dokumentu
»Pravidla pouZivani sité WEBnet“ — viz strana 21.

Budete-li mit v prib&hu své registrace jakékoli problémy, ob-
ratte se s dotazem na operatory registratniho mista, Ci jimi
urcené zastupce (sluzba HELPS).

V Zadném pripadé neodchazejte od pocitace s jiZ zapoCatou
registraci!! Tim se vystavujete nebezpeci, Ze jiny student vyu-
Zije vaSe registracni tdaje!

Pokud nejste schopni registraci konta z n&jakého dtvodu
dokon€it, ukoncCete registracni program kombinaci klaves
Ctrl-cC, nebo v krajnim pfipadé tlaCitkem Reset.

m Pokud registrace probéhla Uspé&3ng, bude vaSe konto
automaticky vytvoreno v priibéhu 36 hodin.

4.2 STANDARDNI PRISTUPOVA OPRAVNENI

Zfizenim konta ziskate automaticky pfFistup k elektronické
posté, svému domacimu adresari na AFS, tiskarnam, k mnoha
aplikacim a informa&nim systémtm vyZadujicim autentizova-
ného uZivatele a také na nasledujici uzivatelské servery:

PRVNI KRUEKY PO VYPOGETNIM PROSTREDI ZCU
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studenti 1. etapy:

unixovy server satyr.zcu.cz (ORION LINUX),
vefejné PC laboratofe s OS Linux (ORION LINUX)
nebo Windows (ORIONXP, ORIONT),

vefejné unixové laboratofe DEC a Sun (ORION)

studenti 2. etapy:

unixove servery eryx. zcu.cz (ORION LINUX)

a scylla.zcu.cz (ORION),

vefejné PC laboratofe s OS Linux (ORION) nebo
Windows (ORIONXP, ORIONT), vefejné unixové la-
boratofe DEC a Sun (ORION)

Svym jménem/heslem se budete prokazovat béhem studia i
na mnoha jinych mistech napojenych na jednotnou autenti-
zaci ORION pFi Gerpani raiznych doplikovych sluzeb. Informaéni
prostfedi univerzity je pomérné rozsahlé (jsou zde napriklad
dvé stovky webovych server( nabizejicich informace), vhodné
startovni misto pro prvni prlzkumy naleznete na adrese

http://seznam.zcu.cz '

Podrobngjsi informace o pfistupu k jednotlivym serverdm
budou prezentovany na seminarich CIV-LPS, v informacnich
bulletinech CIV a na WWW strankach univerzity, resp.:

4.3 PROBLEMY S KONTEM

V pfipadé problém@ se svym kontem se obratte na adresu
operator@service.zcu.cz, nebo na HelpDesk CIV (viz kapi-
tola 8). Pfed kontaktovanim HelpDesku si nejprve prostudujte
nejéastgjsi problémy s kontem a zplsob jejich odstranéni v téZe
kapitole.

4.4 PRAVIDLA POUZIVANI SITE WEBNET

Tento textje opisem smérnice rektora ¢. 8R/98, ktery v pavodni
podobé& muZete ziskat z webu http://legislativa.zcu.cz
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4.4. PRAVIDLA POUZIVANI SITE WEBNET

|. ZAKLADNI USTANOVENI

Tato smérnice definuje zavazna pravidla pro pouZivani aka-
demické pocitaCové sité ZapadocCeské univerzity - WEBnNet.
Vztahuje se na viechny uZivatele sité WEBnNet a pog&itacd
nebo obdobnych zafizeni, ktera jsou k pocitacové siti nebo
jejim pocitacum pfFipojena.

Pod pojmem sit'se v tomto dokumentu rozumi souhrn tech-
nického a programového vybaveni centralné spravovanych
celouniverzitnich vypoc&etnich systéma, k nim pl“’ipojen)’lch
vypocetnich prostredku a siti jednotlivych pracovist zCU
(fakult, kateder, Ustavt apod.) a vSech prostredkl pro vza-
jemné propojeni té&chto systému.

UZivatelem sité se v tomto dokumentu rozumi kazdy, kdo
pFimo uZiva pocitacovou sit’ a zafizeni k ni pFipojena.
Spravcem sité (resp. jeji Casti), serveru nebo pocitaCové
ucebny (laboratofe) se v tomto dokumentu rozumi praco-
visté ZCU, které ma sit, server nebo uCebnu ve sprave.

Centralni spravu sité zabezpeCuje Laboratof pocitacovych
systém0 CIV (dale jen LPS), ktera odpovida za provoz celo-
univerzitni paterni sité a funkcénost prFipojeni jednotlivych
pracovist, za provoz centralnich sitovych sluzeb a celouni-
verzitnich poc€itaCovych uceben.

Administratorem se v tomto dokumentu rozumi osoba,
kterd je spravcem konkrétniho vypoCetniho systému po-
véfena k vykonu c&innosti souvisejicich se systémovou
spravou a udrZbou svéfeného systému.

1. PRAVO NA UZIVATELSKE KONTO

. Zaméstnanci ZCU ziskavaji pfistup k centralné spravova-

nym prostiedkim sité na zakladé zadosti vedouciho praco-
viSté podané na registracnim mistu CIV. Vedouci pracovisté
je povinen oznamit LPS ukon&eni plasobeni pracovnika na
pracovisti, aby mohla byt tato konta zruSena.

Studenti ZCU ziskavaji narok na pfistupova prava k siti
WEBnNet zapisem ke studiu na ZCU. Studenti si vytvareji
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sva uZivatelska konta osobné automatickou registraci. Tato
konta jsou vytvarena na dobu celého studia.

. Pristupova préva k centralné spravovanym specializova-
nym serverum pridéluji administratofi téchto serverl na
zakladé poZadavk( odbornych pracovist a kapacitnich
moZnosti.

. Vytvareni uZivatelskych kont na serverech spravovanych
jednotlivymi pracovisti je v kompetenci téchto pracovist.
Pracovisté jsou povinna dodrZovat jednotna uZzivatelska
jména platna v siti WEBNet a spolecné zasady adminis-
trace.

. VyuZivani centralné spravovanych prostiedk( sité WEBnet
zaméstnanci (resp. studenty) jinych organizaci je mozné
pouze v ramci smluvni védecko-vyzkumné spolupréace re-
gistrované u prorektora pro védeckou ¢innost.

111. ZAKLADNi POVINNOSTI UZIVATELU

. KaZdy uZivatel je povinen seznamit se zplisobem pouZivani
sité pred prvnim pfistupem k siti. V odCvodnénych p¥ipa-
dech maji pracovnici z pracovist’ povéfenych spravou sité
pravo prezkousSet tyto znalosti.

. PFi praci v pocitacovych u€ebnach (resp. laboratofich) je
uZivatel povinen dodrzovat Provozni fad ucebny (laboratore).
Tento fad vydava spravce ucebny (laboratore).

.V téch pocitacovych ucebnach, jejichZ pocitace jsou roz-
vrhovany pomoci rezervacniho systému, jsou uZivatelé po-
vinni tyto rezervace respektovat. Omezovani uZivatele, ktery
ma pocitat fadné zarezervovan, mdze byt diivodem k do-
Casnému odebrani uZivatelskych prav toho uZivatele, jenZ
rezervaci nerespektoval.

. PTi préaci v pocitaCovych ucebnach je uZivatel na pozadani
opravnéné osoby (operatorskeé sluzby, administratord, pra-
covnikt spravce) povinen prokazat hodnovérnym dokladem

svoji totoZnost (identifikagni kartou ZCU, indexem, ob&an-
skym prtikazem, cestovnim pasem).
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5.

4.4. PRAVIDLA POUZIVANI SITE WEBNET

UZivatel je vZdy povinen respektovat pokyny opravnénych
osob (operatorské sluzby, administratort, pracovnik(
spravce).

KaZdy uZivatel smi pouZivat prostfedky sité jen v rdimci své
pracovni naplné ve studijni, védecko-vyzkumné, adminis-
trativni nebo hospodarské ¢innosti v ramci ZCU.

(a) Studentim je zakazano vyuZivat sit' k jakymkoli komerg-
nim G&eldim kromé praci, které jsou konany pro pracovisté
Zapadoceské univerzity a jsou v souladu se zasadami ko-
mercniho vyuZiti sité univerzitnimi pracovisti.

(b) PracoviSté ZapadocCeské univerzity mohou pouZivat sit’
pro komeréni u€ely po dohodé s feditelem CIV a kvestorem
v souladu s licencnimi podminkami a Smérnicemi pro hos-

podarskou ¢innost na ZCU.

(c) Je zakazano zpfistupnovat sluzby Internetu (napf. ak-
tivni pFistup, vystaveni WWW stranek, ...) fyzickym a préav-
nickym osobam nebo ostatnim subjektum, které nemaji
uzavienou smlouvu s poskytovatelem (CESNET, z.s.p.0.).

PFistup do vy3Sich pocitaCovych siti, ktery je prostrednic-
tvim sité WEBnNet zprostfedkovan, je umozZnén pouze pro
studijni a védeckovyzkumné ucely. PFi pFistupu k informac-
nim zdrojam je nutno striktné dodrZovat pravidla chovani
platna na hostitelském pocitaci.

PF¥i praci v siti je pfedevSim zakazano:

(a) PFipojovani dalSich pog&itac do sité a jejich premisto-
vani bez schvéaleni spravce sité.

(b) Instalovat bez schvaleni administratort sité takové pro-
gramové vybaveni, které by nelmérné zvySovalo zatiZzeni
sité_a serverd.

(c) SiFit a instalovat na siti takové programové vybaveni a
dat, k nimZ nevykonava uZivatel vlastnicka prava, resp.
prava uzivani.

(d) Neautorizované kopirovani a Siteni jakékoli (i Casti) pro-
gramového vybaveni nebo dat, k nimZ vykonava univerzita
vlastnickéa prava, resp. prava uzivani.

(e) Neautorizovana modifikace programt, dat nebo tech-
nického vybaveni v majetku €i uzivani univerzity (napf.
takova zména konfigurace pocitace nebo terminalu, ktera
by méla vliv na provoz sit€).
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(f) Poskozovani nebo nieni poéitacovych prostiedk (po&i-
tacd, programového vybaveni, komunikacnich linek).

(9) Zneuzivani nedbalosti jinych uZivatel (napf. opome-
nuti odhlaSeni, nevhodna ochrana souboru) k pFistupu
pod cizi identitou, resp. k cizim datiim.

(h) Odposlouchavani provozu a vytvareni kopii zprav
prochéazejicich jednotlivymi uzly sité. Pokud je takovouto
cinnost nutno vykonavat v rdmci vyuky specializovanych
pfedmétd odbornou katedrou, musi byt provadéna vy-
hradné v laboratofich této katedry za podminek, které urci
spravce této laboratore.

(i) Pouzivani takovych programovych prostiedkt, které mo-
hou vést k ziskani cizi identity, a pouZivani programovych
prostfedk(l s cilem ziskani neodtvodnitelné anonymity
(napf¥. posilani anonymni poSty apod.)

(j) PokousSet se o ziskani takovych pFistupovych prav, ktera
nebyla pfidélena administratorem (napf. neautorizovany
pFistup k libovolnym neverejnym informacnim zdrojm jak
na univerzité, tak i v kterékoli organizaci dostupné pro-
stfednictvim pocitacové sit€). Pokud uZivatel ziska takova
prava chybou programového Ci technického vybaveni, je
povinen na tuto skuteCnost neprodlené upozornit admi-
nistratora.

(k) Vytvareni takovych program@, jeZ maji napomahat
k €innostem specifikovanym v bodech (8h) az (8j). Zaka-
zano je i ukladani takovych program@ na sit.

() PouZivani pocitatovych prostiedk univerzity k &in-
nostem uvedenych v bodech (8h) az (8j) namifenym proti
jakeékoli jiné organizaci, jejiz poCitaCové prostfedky jsou
dostupneé prostrednictvim pocitacoveé sité.

(m) VyuZivani sluZeb sité pro Sifeni obchodnich informaci,
pro reklamni UcCely, pro politickou nebo naboZenskou
agitaci a pro $ifeni material(i, které jsou v rozporu se
zakonem, obecnymi etickymi a moralnimi normami nebo
mohou poskodit jméno ZapadoCeské univerzity. Rovnéz
je zakazano obt&Zovani ostatnich uZivateld hromadnymi
zpravami vetné Fetézovych zprav &i dopisti na nahodné
vybrané adresy v siti.

. UZivatel, jemuZ byla odebrana uZivatelska prava, ma zaka-
zan fyzicky pristup do pocitacovych uceben a laboratofi a
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4.4. PRAVIDLA POUZIVANI SITE WEBNET

nesmi pouZivat Zadné pocitace, které jsou pFipojeny do sité
WEBnNet.

IV. OCHRANA UZIVATELSKYCH KONT

. UZivatel je povinen uzavfit svlj et netrivialnim heslem.
. Heslo k vlastnimu kontu uZivatel nesmi sdélit druhé osobég.
. UZivatel nesmi zprostfedkovavat sluzby sité WEBnNet jinym

osobam. UZivatel zodpovida za Skody vzniklé v ddsledku
takového zneufZiti jeho konta, které zavinil nedbalou mani-
pulaci ¢i nedodrZovanim zakladnich zasad bezpec€nosti.

Pokud uZivatel zpFistupiuje své konto (resp. Cast adresaro-
vého stromu) i jinym uZivateldm pocitacoveé sit&, mizZe tak
ucinit jen za téchto podminek:

(a) osoba, které je UcCet zpFistupnén, ma své individualni
konto zaregistrované v siti WEBnNet

(b) zpFistupnéni musi byt povoleno prostfedky, které po-
skytuje pouZivany operacni systém, nikoli sdélenim hesla
(c) i v tomto pFipadé uZivatel zodpovida za pfipadné pouZiti
konta v rozporu s témito pravidly.

V. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smérnice nabyva u€innosti dnem zvefejnéni.

Kazdy spravce ma pravo vydat interni smérnice a nafizeni,
kterymi zpfFisni, konkretizuje €i upfesni ustanoveni této vy-
hla3ky.

K pInéni té&chto pravidel se uZivatelé zavazuji pFijetim pod-
minek registrace, ¢imz:

(a) berou na védomi moZnost monitorovani své ¢innosti na
siti administratorem sité v pfripadé potfeby kontroly oprav-
nénosti pFistupu ke zdrojim sité nebo jiného porusovani
Pravidel pouzivani sit€,

(b) berou na védomi postihy, které vyplyvaji z nedodrZo-
vani téchto pravidel. ZjiSténé nedodrZovani téchto pravi-
del méa za nasledek doCasné nebo stalé omezeni, resp. ode-
brani uZivatelskych prav uZivatele, ktery pravidla porusil.
Pravomoci odpovédnych pracovnikl p¥i udélovani postinG
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jsou definovany vyhlaSkou prorektora pro pedagogickou
cinnost. Proti postihu se lIze odvolat k fediteli CIV, jehoZ
rozhodnuti je kone€né. PFi zavazném prekrocCeni téchto za-
sad studentem bude tato skuteCnost povaZzovana za disci-
plinarni prestupek ve smyslu §64 zakona €. 111/1998 o vy-
sokych Skolach. V souladu s citovanym zakonem a disci-
plinarnim radem ZCU lze podle zavaznosti provinéni uloZit
karné opatreni aZz po vylouceni ze studia.

PFi zavazném poruSeni téchto zasad pracovnikem ZCU bude
toto povaZovano za poruSovani pracovni kdzné ve smyslu §46
Zakoniku prace, z néhoz Ize vyvodit pfislusné pracovné-pravni
dasledky.

4.5 PROVOZNi RAD VEREJNYCH POCITACOVYCH UCEBEN CIV

1. Do verejnych pocitaCovych u€eben CIV je vstup povolen
pouze studentdim a zamé&stnanctm ZCU. Jiné osoby maji
povolen vstup pouze v ramci kurz( a Skoleni organizova-
nych ZCU.

2. PTi praci v uCebng jsou uZivatelé povinni dodrzovat smér-
nici rektora ¢. 1998/08R Pravidla pouzwanl sité WEBnNet
vcetné jejich novelizaci, tento provozni fad, pokyny pracov-
nikd HelpDesku CIV a prlpadne dalsi pokyny na vstupnich
dvefich, nasténkach nebo sdélené pracovniky CIV.

3. PFi vstupu do pocitacové ucebny s elektronickym zamkem
ovladanym kartou JIS uZivatel odpovida za to, Ze s nim
nevstoupi do ucebny dalSi osoba bez ovéfeni snimacem JIS.

4. Kterakoli osoba pritomna ve vefejné pocitacové ucebné CIV
je povinna na poiadéni dozorujici sluzby prokazat svoji
prislusnost k ZCU prlikazem studenta/zaméstnance (kar -
tou JIS) V pripadé pochybnosti jsou pracovnici HeIpDesku
opravnéni pozadovat prokazani totoZnosti (ob&anskym pra-
kazem, cestovnim pasem nebo jinym dokladem). Odmitne-
li osoba pfitomnéa v ucebné prokazat svoji totoznost, bude

predana bezpe&nostni sluzb& ZCU nebo Policii CR.

INFORMACNI BULLETIN CIV — 3/2004



28

10.

11.

12.

13.

14.
15.

4.5. PROVOZNi RAD VEREJINYCH POCITACOVYCH UCEBEN CIV

UZivatel smi prostfedky pocitaCové ucebny pouZivat jen pro
studijni GCely nebo pro Gcely védecko-vyzkumné Cinnosti
v ramci ZCU. Neni dovoleno nepfimérené nebo zbytecné
obsazovani a vyuZzivani pracovnich stanic (jako napriklad
pousténi distribuovanych vypo&tt v celé ucebné nebo za-
mykéani pracovnich stanic na neopodstatnéné dlouhou do-
bou).

Je zak&zano zasahovat do hardwarového vybaveni uceben,
premistovat pocCitaCe nebo kabeldZ? a odpojovat nebo pfi-
pojovat periferni zafizeni. Vyjimkou je prFipojeni sluchatek
nebo USB diskU.

P¥ipojeni notebook(l je dovoleno jen na mistech specialné
k tomu urcenych.

Zjisti-li uZivatel nekompletnost nebo nefunkénost pocita-
Coveé sestavy, oznami to okamZité pracovnikdim HelpDesku
CIV.

V pripadég, Ze je uCebna zafazena v rezervacnim systému, je
uzivatel povinen rezervace respektovat.

Pracovnici HelpDesku CIV maji pravo kdykoli pozadat uzi-
vatele o ukon€eni prace nebo opusténi ucebny.

UZivatel nesmi rusit ostatni hlukem, hlasitou hudbou nebo
telefonovanim.

V klimatizovanych ucebnach je zakazano vétrani okny nebo
dvermi.

Ucebny CIV jsou nepfetrZité monitorovany kamerovym sys-
témem.

V uCebnach plati striktni zakaz konzumace jidla a piti.

Vstupem do ucebny se uZivatel zavazuje dodrZovat tento
provozni fad. Zavazna poruseni budou povaZovana za dis-
ciplinarni prestupek ve smyslu § 64. zakona ¢. 111/1998
o vysokych Skolach a budou FeSena dle disciplinarniho
fadu prislusné fakulty.
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KAPITOLA 5

PocCiTACOVA siT WEBNET

Ve svych pocatcich byla pocitacova sit WEBnNet ZapadocCeské
univerzity chapana jako akademicky experiment, postupné se
vSak stala nezbytnou soucasti Zivota univerzity. Sitové zdroje
nyni pouZivaji nejenom studenti pro svoji vyuku, ale na uni-
verzitnich serverech jsou studijni, ekonomické a dalSi agendy.
Pfes sit'se Ize napfiklad prihlasit na zkouSku nebo si objednat
knihu v univerzitni knihovné. Dostateéna kapacita spojl pak
navic umoznuje prenos telefonnich hovor(, videokonference
nebo datové narocné védecké pokusy.

5.1 WEBNET — SIiTOVA TOPOLOGIE A POUZITE TECHNOLOGIE

JiZ béhem akademického roku 2001/2002 byla Cast nejvice
zatizenych patefnich spojl sité WEBnNet prevedena na tech-
nologii gigabitového Ethernetu. V prtib&hu nasledujicich let
pak byly posileny i dalSi spoje. Nahrazovany jsou taktéz jiZz do-
sluhujici bezdratova pojitka — Kollarova ul. je nové pripojena
optickym kabelem a pro pFipojeni Borskych koleji bylo zakou-
peno vzdusné laserové pojitko o rychlosti 100 Mb/s. V listo-
padu 2004 se navic docCkaji i studenti ubytovani na kolejich
Machova a Baarova, nebot'bude dokon€ena nova opticka trasa
do této lokality.

Opticka gigabitova patef univerzitni sit€ WEBnet ma kruho-
vou topologii s uzly propojenymi v nasledujicim poradi: Bory
— Tylova — Sady Petatficatnik — Jungmannova — Klatov-
sk& — Bory. DalSi optické patefni trasy vedou do Husovy ulice,
na Lochotin, do Veleslavinovy ulice, na Americkou tfidu a do
Kollarovy ulice.

V arealu na Borech je naopak topologie stromovéa s vykon-
nymi gigabitovymi smérovaci v kaZzdé budové. Ve vétSi mife se
zaCina prosazovat i gigabitovy Ethernet aZz ke koncovym sta-
nicim — napfiklad v nové budové Fakulty elektrotechnické je
k dispozici cca stovka gigabitovych metalickych portd.
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Obrazek 5.1: Topologie sité WEBnNet
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Hlavnim patefnim prvkem celé sité WEBnNet je nyni smérovac
Cisco Catalyst 6509 v IC na Borech, ktery rovnéz zajiStuje ko-
nektivitu dale do Internetu.

5.1.1 PRIPOJENI DO INTERNETU

Univerzitni sit WEBnNet je pfipojena do Internetu prostfed-
nictvim Ceské narodni akademické vyzkumné paterni sité po-
jmenované CESNET2 v jejim bodé pritomnosti (PoP) umisté-
ném v budové informacniho centra ZCU Plzen-Bory. P¥istu-
pova rychlost pfipojeni WEBnetu do PoP CESNET2 v Plzni je
1Gb/s. PoP CESNET2 v Plzni tvori paterni uzel tranzitniho
typu, ktery je pFipojen rychlosti 2,5Gb/s do Prahy a Ceskych
Budgéjovic a 100 Mb/s do Chebu. Paralelng k této produkeni
siti je v souCasnosti budovana i sit' Cisté vyzkumna — pra-
covné nazyvana Czechnght KapaC|ta tohoto spoje je nyni 1
Gb/s, ale je planovéano jeji navySeni az na 10 Gb/s.

5.1.2 NABIZENE SLUZBY

e PFipojeni pocitat — vSechny PC na ZCU (vyjma ko-
leji) maji neomezeny pFistup® do Internetu (tzn. pro-
voz neni filtrovan firewallem). Kazdé PC v siti WEBnNet
musi mit zaregistrovanou IP adresu a musi mit pfira-
zeno DNS jméno. Informace o registraci PC najdete na
URL http://support.zcu.cz/hostmaster.

e PFipojeni notebook’l — notebooky zamé&stnanct je moz-
né na pozadani zaradit do sluzby DHCP a pfFidélovat jim
IP adresy dynamicky podle mista jejich aktualniho pfFi-
pojeni. Studentské notebooky lze pripojovat v tzv. spo-
tech (WiFi-SPOT pro bezdratova pripojeni a NB-SPOT
pro pevna pripojeni. Vice viz kapitola 5.3.)

e Hlasové sluzby — infrastruktura sité WEBnNet je vyu-
Zivana k propojeni telefonnich Ustfeden mezi univerzit-
nimi budovami. Diky siti CESNET Ize dale volat zadarmo
na Ceské vysoké Skoly i na nékolik védeckych pracovist’
v zahranici.

1Neomezeny pFistup nemusi byt v budoucnu garantovan.
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5.2 CESNET2— NARODNI VYZKUMNA PATERNI SiT

CESNET22 je narodni vysokorychlostni poc&itatova sit’ uréena
pro védu, vyzkum, vyvoj a vzdélavani. V souCasné dobé pro-
pojuje vétSinu univerzitnich mést v CR. Nejvétsi z nich (Praha,
Brno, Ostrava, Plzen, Ceské Budgjovice a Hradec Kraloveé) spo-
juji optické patefni trasy s propustnosti az 2,5Gb/s. Kromé
vysokych Skol jsou k siti CESNET2 pfFipojeny i nékteré stfedni
Skoly, nemocnice ¢i knihovny.

CESNET2 méa dvé nezavisla zahranicni pfipojeni — jedno do
evropské sité GEANT pro prevaZzné akademicky provoz (kapa-
cita 2,5Gb/s), druhé je pfimo do USA (kapacita 800 Mb/s). Do
Ceského Internetu je CESNET2 pFipojen pres NIX.CZ (kapacita
1+1 Gb/s). Noveé pribylo i dal3i 2,5 Gb/s spojeni do Nizozemi.

5.2.1 TOPOLOGIE

Aktualni topologii akademické patefni sité CESNET2 ukazuje
obrazek dostupny naadrese http://www.cesnet.cz/provoz.
Na jiné strance pak lIze pribg&Zné sledovat aktualni hodnoty
skute€ného zatizeni jednotlivych paternich tras sité CESNET2
(http://www.cesnet.cz/provoz/zatizeni).

5.2.2 VYZKUMNE PROJEKTY

CESNET2 v8ak neni jen akademickym poskytovatelem pfi-
pojeni k Internetu. Pod jeho hlavickou kaZdoro€né bé&zi né-
kolik vyzkumnych projektti. ReSiteli jsou nejen zaméstnanci
CESNETu a ¢lenskych organizaci, ale také nékteri studenti.
Mezi hlavni vyzkumné zaméry patfi napfiklad nasledujici
projekty:
e METACentrum a gridy — vyuZiti superpogitact a PC
clustert pro sloZité védeckeé vypodty.
e Implementace IPv6 v siti CESNET2 a PC karta COMBO6

— nasazeni a otestovani nové verze prenosového proto-
kolu Internetu, hardware pro PC IPv6 smérovac.

thtp: //www.cesnet.cz.
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NetherLight Détin Liberec

Geski Buddovice

USA Bieciav a Lednice

Obrazek 5.2: Topologie sité CESNET2 (srpen 2004)

e Mobilita a centralni AA(A) — pFipojeni notebook( a jejich
napojeni na centralni autentizacni a autorizacni systém.

e Hlasové sluzby v siti CESNET2 — ovéfeni novych tech-
nologii v oblasti pfenosu hlasu pres datové sité (VolP).

5.3 PRIPOJENiI STUDENTSKYCH NOTEBOOKU

ProtoZe jiZ nezanedbatelna ¢ast studentt disponuje vlastnim
notebookem a pocitacové uCebny nikdy svoji kapacitou ne-
pokryji vS8echny poZadavky, byl jiZ v roce 2003 spustén pi-
lotni projekt pripojeni studentskych notebookt do sité WEB-
net. V prvni fazi bylo studentdim umoZnéno ptipojeni na osmi
pracovistich pfes Ethernet rozhrani (tzn. kabelem). Vzhledem
k vysokému zajmu o tuto sluzbu je nyni projekt rozSifen i o bez-
dratové WiFi pfipojeni a zvySil se i poCet pevnych pfipojnych
mist.

Postup pfipojeni je pro oba zpUsoby detailné popsan na
http://support.zcu.cz/webnet/notebooky.html
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5.3.1 KDE JE MOZNE SE PRIPOJIT?

Pevné pripojeni (ethernetovym kabelem typu UTP, 100BaseTX)
je mozZné v ucebnach Ul 213 (14 pracovist’), HJ 306 (4 praco-
visté) a EP 207 (8 pracovist)).

Bezdratové pripojeni (WiFi, IEEE 802.11b) je k dispozici
v prostoru kolem bufetu u poslucharen UP (JIS snimac na
sténé mezi bufetem a UP 110).

Tuto sluZbu neni potfeba jakkoli aktivovat, ani registrovat
MAC adresu zafizeni. Pozor, pFipojovani studentskych note-
bookt do jinych mist sité WEBNet (napf. v katedralnich ueb-
nach) neni obecné dovoleno, resp. Fidi se jinymi predpisy!

5.3.2 BEZDRATOVA PRIPOJENI — WIFI
PoZadavky na pfipojeni:

e Notebook se sitovou kartou nebo jinym zafizenim
(napf. USB klient) s certifikaci WiFi (standardy |IEEE
802.11b/g) a funkCnimi ovladaci tohoto bezdratového
rozhrani.

e Vhodnymi operacnimi systémy jsou Windows XP, Win-
dows 2000 a Linux s jadrem 2.4 nebo vySSim.

e Pro autentizaci je potfeba WWW prohliZe€¢ podporujici
JavaScript. Zaroven nesméji byt blokovana tzv. pop-up
okna.

e Student musi mit aktivni konto v prostfedi Orion a kartu
JIS.

VyuZivani bezdratovych siti WLAN pFinasi zvySené riziko odpo-
slechnuti pfenaSenych dat i neopravnéného vyuzivani samotné
sité WLAN. Bezpec€nosti situace (standardy IEEE) se v posledni
dobé zlepSila schvalenim normy 802.11i, odstranujicim ne-
dostatky starSich metod (WEP). BohuZel neni jeSté vyfeSena
navaznost na naSe autentizacni systémy (Kerberos), a tak je
momentalné pouZivana nezabezpecena komunikace mezi mo-
bilnimi klienty a pfistupovym bodem. Proto zde zminime pouze
hlavni zasady a nastaveni sité wl-zcu:
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e PFfenaSena data nejsou na sitové Urovni Sifrovana, je po-
tfeba pouZivat zabezpeceni na vysSich vrstvach, zejména
protokoly HTTPS, SSH a SCP. To je vSak ve WEBnNetu jiZ
samozrejmosti.

e autentizaCni (tedy ,pfihlaSovaci“) dialog a prenasené
heslo jsou chranény HTTPS.

o Sit' nevyuZiva zabezpe€eni linkové vrstvy, neopravnéné
vyuZivani blokuje sitova brana.

5.3.3 PEVNA PRIPOJENI — ETHERNET
PoZadavky na pfipojeni

e Notebook s ethernetovou sitovou kartou nebo jinym
ethernetovym zafizenim (nap¥. USB klient) a funkénimi
ovladaci tohoto rozhrani.

e Pro autentizaci je potfeba WWW prohliZze¢ podporujici
JavaScript. Zaroven nesméji byt blokovana tzv. pop-up
okna.

e Student musi mit aktivni konto v prostfedi Orion a kartu
JIS .

5.3.4 PRAVIDLA PRIPOJENI

PFipojeni studentskych notebooku podiéha ,Pravidldm pouZi-
vani sit® WEBnet“3 a WiFi pfipojeni jest& navic doplfiujicim
ustanovenim ,,Podminky pouZivani WiFi pfipojeni k siti WEB-
net v ramci zkuSebniho provozu“4.

Pro stahovani vétSiho mnoZstvi dat nebo v pfipadé provozo-
vani datové narocnych aplikaci pouZivejte zasadné klasického
pFipojeni notebooku ethernetovym kabelem. V3ichni bezdra-
tové pripojeni Ucastnici v jedné lokalité totiZ sdileji polodu-
plexni pasmo cca 11 nebo 54 Mb/s, coZ je realné 8x aZz 30x
méné neZ vyhrazenych plné duplexnich 100 Mb/s u obvyklého
pFipojeni jedné pracovni stanice ve WEBnNet.

3viz strana 21
4viz http://support . zcu.cz, sekce dokumentace
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5.4 KOLEJNI SITE

Kolejni sité jsou provozovany v ubytovacich zafizenich SKM.
V této kapitole se dozvite 0 moZnostech pripojeni osobniho po-
CitaCe do kolejni sit&, ktera je soucasti sité WEBnNet.

5.4.1 STAV KOLEJNICH SiTi

Na kolejich existuji tfi typy siti v zavislosti na tom, kdo je jejim
vlastnikem:
e sité SKM (koleje L1, L2, Al, A2, A3, A-zam., M16 a M20),
e studentské sité (koleje M14 a B36),

e sité na kolejich ostatnich poskytovatell ubytovani (Kla-
tovska (Litice), Jikalka, Zizkova a Tylova).

Tyto tfi_typy siti se liSi podminkami a kvalitou lokalnich siti
(druh pFipojeni, moZnosti pfipojeni, poplatky, ...).

5.4.2 PRIPOJENI KOLEJIi K SiTI WEBNET

Jednotlivé kolejni sit& maji riznou konektivitu a réiznou vnit¥ni
infrastrukturu. Nasledujici prehled nabizi zakladni informace
0 dané kolejni siti. NiZe uvedené WWW stranky jsou pFistupné
pouze z pocitactl v kolejich sitich.

e bk.zcu.cz - Al, A2, A3, A-zam.

— strukturovana kabelaz 10/100 Mb/s, vSechny
porty na prepinacich

— budovy propojené optickymi kabely s rychlosti
1 Gb/s nebo 100 Mb/s

— od Cervence 2004 je sit' pfipojena laserovym pojit-
kem o rychlosti 100 Mb/s

— http://www.bk.zcu.cz

e mk.zcu.cz - M14, M16, M20, B36

- na budovach M14 a B36 studentska sit, ktera
je prevazné zaloZena na strukturované kabelaZi
10/100 Mb/s s prepinaci
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budovy M16 a M20 maji pIné pfepinanou struktu-
rovanou kabeldZ 10/100 Mb/s

budovy propojené optickymi kabely s rychlostmi
1 Gb/s nebo 100 Mb/s

pripojeni sité je mikrovinnym pOthkem o rychlosti
8 Mb/s. Toto pojitko jiZ svym téeldim nedostaCUJe
proto byla naplanovana investicni akce pro pripo-
Jeni této lokality optickym kabelem s terminem vy-
hotoveni k 31.10.2004. Po osazeni aktivnimi prvky
bude lokalita pripojena rychlosti 1 Gb/s.
http://www.mk.zcu.cz

e lk.zcu.cz-1L1, L2

na budovach je plné pfepinana strukturovana ka-
belaz 10/100 Mb/s

budovy propojené optickymi kabely s rychlostmi
1 Gb/s

sit’ pripojena optikou o rychlosti 1 Gb/s
http://www.lk.zcu.cz

e kk.zcu.cz - Klatovska (Litice)

sit’ pfipojena WiFi technologii rychlosti 11 Mb/s
http://www.kk.zcu.cz

e jk.zcu.cz - Jikalka

sit’ pripojena WiFi technologii rychlosti 11 Mb/s

e zk.zcu.cz - Zizkova, Tylova

sit’ pfipojena WiFi technologii rychlosti 11 Mb/s
http://www.zk.zcu.cz

Vechna pFipojeni kolejnich siti k siti ZCU (potaZmo k Inter-
netu) jsou pIné ve sprave CIV. PFipojeni k siti WEBnNet je ureno
studentim pro studijni G&ely®, z tohoto i dalsich® daivod( jsou
uplatnéna restriktivni pravidla.

SPouZivani pFipojeni k jinym aktivitam neZ ke studijnim Ggelam moize
byt potrestano.

67vIasts ztizeni moznosti  Skodit* v cizich sitich a taktéZ ve snaze
ochranit kolejni sité pred Utoky vedenymi zvenci.
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sluZzby povolené do sité WEBnNet:
o WWW (http, https, 8080, 3128) — bez omezeni

e SSH (Sifrovana obdoba telnetu) - pouze na servery
satyrl, satyr2, eryxl, eryx2ascylla7

e FTP - pouze na ftp.zcu.cz

e posSta (POP3 sec., IMAP sec. SMTP) — pouze na servery
pop.zcu.cz, imap.zcu.cz a smtp.zcu.cz

e Jabber (5222) - pouze na dione.zcu.cz

e licence® (7788) — pouze na ody . zcu.cz

e presny Cas (ntp) — pouze na clockl.zcu.cz
aclock2.zcu.cz

e Kerberos5 (88) - pouze nanic.zcu.cz
e AFS (7000-7010) - pouze na AFS servery v doméné

zcu.cz

sluzby povolené do ostatnich siti:

o WWW (http, https, 8080, 3128) — bez omezeni
e FTP - bez omezeni
e poSta (POP3, IMAP, sec. POP3 a IMAP) — bez omezeni

Na propojeni mezi kolejnimi sitémi nejsou uplatfiovany Zadné
restrikce, ale jednotlivé kolejni sit€é maji moZnost nastavit
si vlastni omezeni. Divodem pro zavedeni takového opat-
feni nl:l",lie byt bezpe€nost nebo ochrana pfenosového pasma
pojitek.

“Servery satyr jsou ureny pro prvni etapu studia, servery eryx a
scylla pro etapu druhou

8Urgeno pouze pro specialni software vyzadujici licence za G&elem
vypracovani studentskych praci.
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5.4.3 CHCI SE PRIPOJIT

Jak jiZ bylo vySe naznaceno, pfipojeni k mistni siti zavisi na
typu koleje, na které jste ubytovani. Zeptejte se ve svém okoli
(tfeba na vedlejSim pokoji), co musite udélat, abyste se mohli
pripojit ke kolejni siti. PoCitejte s tim, Ze pripojeni ke kolejni
siti je n€jakym zpUsobem zpoplatnéno, vy3i ceny mlzZete zjistit
na nasténce dané koleje v ceniku poskytovanych sluZeb. Tato
cena je platbou za vyuzivani infrastruktury mistni kolejni sitg,
nejedna se o platbu za pfipojeni k Internetu (i kdyz je tak
v nékterych cenicich psano), které je zdarma.

Na vétSiné koleji budete potfebovat k pfipojeni znalost hard-

warové adresy vasi sitové karty®, jméno vaSeho stroje (jméno
podle kterého jej budou moci ostatni uZivatelé sité nalézt) a
Cislo zasuvky, do které se chcete pripojit. S témito informacemi
se dostavite za mistnim spravcem, ktery tyto Gdaje zkontroluje
a pridéli vam IP adresu a dalSi naleZitosti.

MUZete si provést také sami predregistraci na adrese
https://knet.zero.zcu.cz, kde vyplnite vSechny naleZi-
tosti. Spravce pak jen pozadate o potvrzeni téchto udajd.
Predregistraci je moZné provadét s anonymni IP adresou,
ziskanou z DHCP pouze za Ucelem provadéni predregistrace.

5.4.4 SPRAVCI KOLEJNICH SiTi

Pro kaZzdou kolejni sit’ deleguje CIV jednoho studenta, ktery
je hlavnim spravcem dané sité. Tento spravce je ur€en, aby se
staral o spravny chod sité a tlumocil CIVu pFipadné poZadavky
a problémy se siti, o kterou se stara. Hlavni spravce ma dalsi
studenty, ktefi se na spravé sité podileji. Tito lidé to délaji ve
svém volném Case, vaZte si toho.

V nasledujici tabulce naleznete seznam hlavnich spravct ko-
lejnich siti pro Skolni rok 2004/2005.

®Jedna se o dvanactimistné hexadecimalni &islo (napfiklad
00:0D:9D:9B:A6:22), které Ize zjistit programem dodavanym se sito-
vou kartou nebo pFikazem operacniho systému. V OS Windows Ize pou-
Zit program winipcfg nebo ipconfig, v Linuxu je k dispozici program
ifconfig.
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kolej

Spravce

Al,A2,A3
bk.zcu.cz

Miroslav Duschek
dumi@students.zcu.cz

M14,M16, M20, B36

mk.zcu.cz

MiloS KoZina
mkozina@students.zcu.cz

L1,L2
lk.zcu.cz

Michal Zak
mzak@students.zcu.cz

Klatovska (Litice)
kk.zcu.cz

Jan Prech
jprech@students.zcu.cz

Jikalka

jk.zcu.cz

Petr Stary
pstary@students.zcu.cz

ZiZkova, Tylova
zk.zcu.cz

Tomas Zeithaml
it.spn@seznam.cz

5.4.5 KDYZ MAM PROBLEM

Pokud mate problém, zkuste se zeptat ,sluzebng&“ starSiho
studenta nebo navStivte mistni webserver, na kterém najdete
mnoho uZiteCnych informaci a Casto také diskusni forum. Za
spravci s vasSim problémem zajdéte pouze v pfipadé, Ze vSechny
vaSe predchozi pokusy selhaly.

5.4.6 PODMINKY UZiVANI PRIPOJENI

Kolejni sit’ je soucasti sit€ WEBnNet, proto pfi pfipojeni do ko-
lejni sité je nutné dodrZovat zakladni pravidla a podminky pro
uzivani sit€ WEBnet — viz strana 21.

V kolejich, kde uZ je instalovana profesionalni kabelaZ a si-
tové pripojky na pokojich (tedy L1, L2, A1, A2, A3, M16 a M20),
je zakazano vytvareni pocitacové sité mimo existujici pocitaco-
vou infrastrukturu.

Do kolejni sité je zakazano zasahovat a pridavat vlastni ak-
tivni prvky. Dale je na v3ech kolejich z ddvodu bezpe&nosti
zakazano vedeni kabel®t mimo plast budovy.
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KAPITOLA 6

SLUZBY VYPOCETNIHO
PROSTREDI ZCU

UZivatel vypocetniho prostfedi ZCU (po ziskani uZivatelského
konta) ma kromé vybaveni laboratofi a jinych pfimo pristup-
nych zdroj k dispozici i sluzby vypocetnlho prostredi, které
jsou z jeho hlediska ,kdesi v siti“. UZivateli jsou pfistupné
z mnoha koncovych platforem a zafizeni (stanic). Tato kapitola
poskytuje prehled zakladnich sluZeb, které mize student &i za-

méstnanec ZCU vyuZivat, pfiem? vétsina z nich je k dispozici
automaticky kazdému ihned po zfizeni uZivatelského konta.

PoOzZNAMKA

Tato kapitola popisuje stav, zdroje a sluzby poskytované celo-
univerzitné CIV. Krom toho existuji dal§i katedralni a fakultni
zdroje, kde mUZe byt situace a dostupnost sluzeb odli3na.

Proto pracujete-li mimo ucebny CIV (napr¥iklad v katedralni
ucebng), je tfeba si pfedem zjistit, zda je tato ,orionizovana“ a
pFipadné nastudovat lokalni situaci.

Vsechny problémy s pocitaCi mimo ucebny CIV a/nebo pfFi
praci mimo prostredi ORION FeSte s lokalnimi spravci IT. CIV
vam nemdiZe pomoci.

6.1 PROJEKT ORION

Jadrem vypoé&etniho prostfedi ZCU je projekt OrRION — distri-
buované vypocCetni prostfedi poskytujici hlavni sluzby udrzo-
vané v ramci ZCU centralng CIV a dostupné viem studentiim
a zamé&stnanctim. V niZe uvedeném textu se budeme zabyvat
pouze sluZzbami tohoto vypocetniho prostredi.
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6.2 HLAVNI POSKYTOVANE SLUZBY

6.2.1 JEDNOTNA AUTENTIZACE

Zakladni sluzba vypocCetniho prostfedi garantujici jednotny
mechanismus prokézéni identity uZivatele. Identita je zjedno-
duSené FeCeno pravé to uZivatelské konto, které musite pro
praci ve vypocetnim prostredi 2|skat (viz vySe). UZivatelské
Jméno vas Jednoznacne identifikuje vag&i viem sluZzbam i ostat-
nim uZivateldm. Heslo slouZi jako dikaz p¥islusnosti k této
vasi (elektronickeé) identité.

K pFistupu ke v3em sluZzbam pouZiva uZivatel tutézZ identitu,
pFicemZ ve vE&tSiné pripadd se prokazani identity vaci kon-
krétni sluzbé déje pro néj zcela transparentné na zakladé toho,
Ze prokazal svoji identitu pFi vstupu do vypocCetniho prostredi
(zpravidla prihlaSeni na pracovni stanici).

PouZzita technologie (Kerberos) dovoluje poskytovani sluzby
centralni autentizace (dGivéryhodného prokazani elektronické
identity) dalSim sluzbam a aplikacim, proto se uZivatel setkava
s touto zakladni sluzbou (a¢ vétSinou nevédomgé) na mnoha
mistech. NeSkodi na tomto misté zopakovat, Ze v ramci ZCU
je tato identita jednou ze zakladnich véci (podobné jako vykaz
studenta ¢&i karta JIS (prtkaz studenta)) na kterou je treba
dbat a chranit ji jako své dlleZité soukromé vlastnictvi.

m Bezpecnostni politika prostfedi ORION vyZaduje, aby si
uZivatelé heslo pravidelné ménili alespon kazdych Sest
mésict. PrekroCi-li stari hesla tuto dobu, budete nej-
prve dostavat upozornéni e-mailem po dobu dvou mé-
sicd, potom bude vaSe konto zablokovano a zacne béZet
Gtyfmésicni ochranna doba, ve které si mZete heslo sa-
moobsluzné pres web zménit, a tim konto odblokovat.
Po uplynuti ochranné doby vam konto mtZe byt odblo-
kovano pouze pri osobni navstévé HelpDesku CIV nebo
povéreného spravce.

Heslo si miZete zménit nékolika zpUsoby (viz strana 6o
nebo http://support.zcu.cz/hesla), avSak u za-
blokovaného konta lze pouZit pouze webové rozhrani
https://heslo.zcu.cz
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Své ORION jméno a heslo budete také potfebovat k pristupu na
nékteré internetové stranky (resp. webové servery) univerzity.

Cifite tak s rozvahou a jen u server(l, které se prokaii platnym

certifikatem podepsanym certifikaéni autoritou ZCU, a které
mayji prlhlasova0| dialog oznaceny ,Orion login*“ nebo ~Zona
Orion“. Zasadné pouZivejte protokol HTTPS! Dobrou zpravou
je, Ze mezi nékterymi servery existuje tzv. SSO (Single Sign-
On), coZ znamena, Ze se prihlasite pouze ke sluzbé WebAuth
pFi pFistupu k prvnimu serveru v doméné SSO a tim jste zjed-
noduSené Feceno prihlaseni ke vSem ostatnim.

6.2.2 ELEKTRONICKA POSTA (E-MAIL)

Za hlavni skuteCnou aplikaci (kterou uZivatel pfimo védomé
pouZiva) lze bezesporu povaZovat elektronickou postu. V ramci
projektu ORION ma kazdy uZivatel svoji jednu centralné uloZe-
nou postovni schranku, kde ma (mdZe mit) kromé do3lé posty
uschovany i slozky (foldery) s jiZz pfe€tenou poStou.

K této poStovni schrance lze prFistupovat z prostfedi ORION
nékolika podporovanymi poStovnimi klienty (Pine, Outlook Ex-
press, Netscape) i odkudkoli z Internetu pres WWW rozhrani
na adrese

http://webmail.zcu.cz '

nebo prostrednictvim libovolného klienta s podporou zabezpe-
Ceného protokolu IMAP nebo POP3.

Takto poskytovana postovni schranka méa adresu, ktera se
odviji od uZivatelského jména v projektu ORION. NapfFiklad pro

studenta ZCU je adresa elektronické posty vzdy ve tvaru

login@students.zcu.cz '

Mezi dalSi sluzby poskytované systémem elektronické posSty
ORIONU lze zaFadit zejméena antivirové a antispamové kontroly,
moZnost pfesmérovani poSty na jinou adresu a moZnost au-
tomatického tridéni doslé posty do sloZzek na zakladé uZivate-
lem definovanych pravidel. K dispozici je i adresaf studentt
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a zaméstnancll ZCU poskytovany klientdm elektronické posty
protokolem LDAP.

Standardni limit diskového prostoru pro poStu je v soucasné
dobé stanoven na 50 MB u zaméstnance a 20 MB u studenta
ZCU. Tento limit slouZi jak pro uloZeni nové dorucované posty,
tak pro jiZ pfeCtenou posStu, pokud ji uZivatel nesmaZze. Pro
spravnou funkci dorucovani posty je tfeba dbat na to, aby uzi-
vatel mél stéle dostatek volného prostoru pro novou poétu
vého prostoru pro elektronickou poStu a o presmérovani i
tFidéni poSty, Ize nalézt na adrese http://mail.zcu.cz. Zde
je také k dispozici dokumentace popisujici nastaveni béZznych
klient( elektronické po3ty pro vyuZiti této sluzby.

Na vasi 8kolni e-mailovou adresu vam budou zasilany réizné
pro vas duleZité informace tykajici se studia, zapsanych pred-
métd, termind zkou3ek a daldich vyznamnych udalostech.

Podle studijniho fadu a statutu ZCU je student odpovédny
za sveé studium a zaslani e-mailu na jeho Skolni adresu je po-
vazovano za ekvivalent pisemnému dopisu (aZ na zakonné vy-
jimky) nebo vyvéSeni na Gredni desce. Dorucenim e-mailu do
schranky je uZivatel povaZovan za informovaného.

Pokud presto chcete vyuZivat e-mailovou schranku u jiného
poskytovatele, potom je nezbytné presmérovat poStu z univer-
zitni schranky na na jinou adresu. Navod na presmérovani
poSty najdete na adrese http://mail.zcu.cz/dokumentace.
Podrobnéjsi komentaF k tématu naleznete na adrese
http://support.zcu.cz/sluzby/email proc.html

6.2.3 SDILENY DISKOVY PROSTOR

V ramci projektu ORION ma kaZzdy uZivatel pfidélen sviij diskovy
prostor (domovsky adresar) pro ukladani dat. Tento prostor je
urCen primarné pro uschovu dulezitych dat uZivatele, maze
v8ak také slouZit k jejich sdileni mezi vice uZivateli (prlstup
k datdm Fidi kazdy vlastnik dle svych potieb).

Data v domovském adresari uZivatele jsou uloZena v dis-
tribuovaném souborovém systému, pfiCemZ pFistup k nim J’e
umoznén ze vSech klientskych prostredi velmi podobnym zpu-
sobem. Navic je moZno k nim pristupovat odkudkoli a to jak

PRVNI KRUEKY PO VYPOGETNIM PROSTREDI ZCU



KAPITOLA 6. SLUZBY VYPOCETNIHO PROSTREDI ZCU 45

nativné (pouZzitou technologii je distribuovany souborovy sys-
tém AFS), tak pomoci protokolu SCP €i pfes WWW rozhrani
(viz déle). Data jsou centralné zalohovana, navic posledni za-
loha (24 hodin) je pFistupna uZivateli automaticky bez nutnosti
kontaktovat sluZzbu uZivatelské podpory.

Standardni limit diskového prostoru uZivatele je v souCasné
dobé pro studenty 30 MB. Tento prostor ziska kaidy student
automaticky . Dale je k dispozici institut tzv. projektu. Projekt
je dodatecny dlskovy prostor, ktery slouZi typicky pro kon-
krétni el a mbZe byt sdilen nékolika uZivateli. Lze jej zis-
kat na zakladé Zadosti, pfiCemz v oduvodnenych pripadech
Ize takto ziskat zélohovany a globalné pristupny prostor o ve-
likosti fadové stovek MB. Na vypocetnich uzlech (serverech)
jsou samozrejmé k dispozici prostory pro docasné lokéalni ulo-
Zeni pracovnich dat (tmp adreséare).

6.2.4 VYSTAVOVANI INFORMACI

Kazdy uZivatel ORIONU ziskava automaticky moZnost vytvaret
své WWW prezentace na adrese

http://home.zcu.cz/~login '

StaCi tuto prezentaci vytvofit na vyhrazeném misté svého
domovského adreséare (t.j. podadresar public). Lze vyuZivat
skriptovani na strané serveru v jazyce PHP.

Kromé bé&znych prostfedkt je zde k dispozici moznost ukla-
dani dat do SQL databaze (MySQL). DalSi sluZbou jsou také au-
tomaticky vytvareneé statistiky pristupu. Prostor s prezentaci je
samozrejmeé pristupny v globalnlm souborovém systému stejné
jako domovsky adresar Ci projekt, Ize jej tedy sdilet mezi néko-
lika uZivateli s moZnosti Fizeni pFistupu, pristupovat k nému
vzdalené apod.

6.2.5 TISKOVE SLUZBY
V ramci sluZeb vypocCetniho prostredi jsou poskytovany i tis-

kové sluzby pristupné ze vSech koncovych prostredi. Z hle-
diska b&Zného uZivatele je zde duleZita sluzba kvalitniho lase-
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rového tisku?l (vEetn& barevného) nap¥. pro referaty &i semest-
ralni prace, kterou poskytuje HelpDesk CIV — viz kapitola 8.
Tisk probiha vyhradné prostfednictvim sitovych tiskovych
front, tisknout lIze nejsnaze navolenim prFislusné tiskarny
v daném operacnim systému. Pfehled tiskaren naleznete na
http://support.zcu.cz/tisk

6.3 DALSI sLuzZBY

ORION nabizi i dalSi sluzby, jejichZ popis pfesahuje ramec to-
hoto dokumentu. Poznamenejme pouze to, Ze existuje fada
sluZeb, jeZ neziska automaticky kazdy student, ale které jsou
pFistupné pouze na zakladé (odlvodnéného) zajmu ze strany
studenta. Jedna se zejména o diskovou kapacitu (prostfednic-
tvim vySe popsaného institutu projektt) a o vypocetni kapa-
citu, kde je prostrednictvim Zapadoceského superpocitatoveho
centra a projektu superpocitatovych center CR ME7TA Centrum
moZno ziskat pfistup na nejvykonngjsi vypocetni prostredky
v nasi zemi?.

ProtoZe celkovy poéet sluZeb poskytovanych CIV dosahuje
nékolika stovek, bylo vénovano znacné Usili vytvoreni jejich
prehledneho on-line seznamu, ktery je studentdim a zamést-

nanctim ZCU dostupny na adrese

http://sluzby.civ.zcu.cz '

Naleznete zde popis vSech poskytovanych sluzeb, informace
o0 jejich statutu a priorit&, zplsobu (rozhrani) jejICh vyuZzivani
a dalSi. Postupné zde bude shroméazdéna rovnéz uZivatelska
dokumentace.

1Tato sluzba je za poplatek. Zdarma jsou k dispozici pouze méné kva-
litni tisky (jehlickové rychlotiskarny), pficemz zde neni dovoleno tisk-
nout dokumentaci €i jiné rozsahlé texty (navic samoziejmé v souladu
s pravidly pro praci v siti WEBnet musi jit o zaleZitosti souvisejici s vy-
ukou).

thtp://zsc.zcu.cz ahttp://meta.cesnet.cz
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6.4 ODKUD MOHU SLUZEB VYUZIVAT

Vy3e uvedené sluzby Ize pouZivat z r&znych prostiedi ato v rdiz-
ném rozsahu. Proberme vSak tuto problematiku z hlediska
prostredi, se kterym se uZivatel setka bezprostfedné.
e \zdaleny terminalovy pristup (unix)
V8echny sluzby Ize pouZivat vzdaleng prostrednictvim
uZivatelskych serveru projektu ORION. Tyto servery jsou
unixového typu, terminalovy pfistup k nim je realizo-
van protokoly ssh €i telnet (pouze zabezpeCena vari-
anta), pripadné prostrednictvim Xwindows. Server pro
studenty prvni etapy studia se jmenuje satyr, stroje pro
studenty druhé etapy eryx a scylla.

e Celouniverzitni u¢ebny ve sprave CIV

Tyto u€ebny poskytuji kazdému studentu ZCU pracovni
mista k individuélni praci. Na kazdém pracovnim misté
je k dispozici nakonfigurované prostfedi pro pristup ke
sluzbam ORIONu, b&Znym ,sluzbam Internetu“ a apli-
kacni software, a to jak zakladni (nap¥. pro prace kan-
celarského typu), tak specialni (v souladu s vyukovymi
potfebami fakult).

Existuji i celouniverzitni u€ebny s Fizenym pristupem
(napfiklad ucebna vykonnych pracovnich stanic urcena
primarné pro CAD systémy), naprosta vétSina uCeben
Je v8ak pristupna kazdému studentovi ihned po ziskani
konta.

Seznam uceben, jejich vybaveni, rezim a jejich provozni
doba je na vnitfni strané zadnich desek tohoto sborniku.
Dal3i informace naleznete v odstavci 6.5 na strané 49).
PFevazna vétSina uceben je dnes vybavena pocitaci plat-
formy PC, pFiCemZ zde jsou k dispozici volitelné dvé pra-
covni prostfedi, jedno zaloZené na Microsoft Windows
(ORIONXP) a druhé na OS Linux (ORION LiNUx). Navic exis-
tuji i uCebny s pracovnimi stanicemi unixového typu,
konkrétné SUN (OS Solaris) a DEC (OS DUX/TRUG4).
Pro zlepSeni pracovnich podminek v u€ebnéach je mozné

vyuZit také sluzbu rezervace mist v uebnach 3.

3http://rezervace .zZcu.cz.
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6.4. ODKUD MOHU SLUZEB VYUZIVAT

e Katedralni a jiné ucebny

Na ZCU existuje fada katedralnich uceben, jejichZ pra-
covni prostredi je jiné neZz v ucebnach spravovanych
ClV, ale poskytuje (v rtizné mive) moznost pristupu ke
sluZzbam ORiONuU. Tyto ucebny jsou zpravidla urCeny pro
praci omezené skupiny studentl. Informujte se, prosim,
na své fakulté Ci katedre.

e Ostatni pracovist& na ZCU— WEBnNet
V8echny sluZzby ORIONU jsou pFistupné kazdému pocitaci
pripojenému Kk univerzitni siti WEBnNet. K dispozici je
dokumentace popisujici potfebné Upravy konfigurace*
jednotlivych operagnich systémi a aplika&niho progra-
mového vybaveni.

Rozvojovy projekt OPENORION® ma za cil poskytnout
SW bali¢ky do hlavnich distribuci opera¢nich systémd,
které provedou takovou konfiguraci automaticky.

Pro pomoc s udrZzbou koncovych stanic uZivatel(
a zejména pro pomoc pri feSeni problém0 (viry, chyby
programového vybaveni) je zaméstnanciim ZCU k dis-
pozici sluzba HELPS (kontakt pres HelpDesk). Zde se
mUZe zapojit kazdy kdo ma zajem, sluzba HELPS je na
zakladé pravidelnych konkurzu zajiStovana studenty.

e Vysokoskolské koleje pro studenty ZCU

Sité na VS kolejich jsou specialnim pfipadem sité ZCU,
protoZe jsou zde uplatiiovana pomérné prisna pravidla
omezujici pFistup ke sluzbam. Tato omezeni se vSak
zpravidla tykaji sluZzeb poskytovanych kdesi v Internetu,
nikoli sluzeb OrIONu. Vice k tomuto tématu viz kapi-
tola (5.4.1 na strané 36).

e Pogitate mimo WEBnet a ZCU— Internet
Naprosta vétSina sluZeb ORIONuU je dostupnéa z celého
Internetu. Takto Ize pouZivat sdileny diskovy prostor Ci
postu pFislusnym klientem odkudkaoli.

4viz sbornik CIV 1/2004 ,Rukovét spravce pracovni stanice®, ktery

naleznete na http://home.zcu.cz/ori/sbornik/civ2004-1.pdf

Shttp://openorion.zcu.cz
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6.5 POCITACOVE UCEBNY VE SPRAVE CIV

Ve spravé CIVu je celkem 15 u€eben (6 x Ul, 1 x UU, 7 x HJ,
1 x EP). Vé&tSina z t&chto uceben je volné pfistupnéa viem stu-
dentdim ZCU, uéebny Ul 112, U203 a Ul 303 jsou pouze pro
studenty specialnich obord.

Podrobny pfehled vybaveni vefejnych uceben CIV naleznete
na vnitfni strané zadnich desek tohoto sborniku. Pfed za-
hajenim akademického roku je$té muiZe dojit k nékolika drob-
nym zménam, proto se na aktualni stav informujte na adrese
http://support.zcu.cz

Operacni systéemy na ucebnach:

e ORION LINUX — operacni systém Debian Linux upraveny
pro vypocetni prostfedi ZCU s grafickym prostfedim
GNOME

e ORIONT — distribuce opera¢niho systému na bazi Micro-
soft Windows NT 4.0

e ORIONXP — distribuce operacniho systému na bazi
Microsoft Windows XP

e Ostatni operacni systémy dle HW na ucebné& — Solaris,
DUX/TRU64

6.6 KDE HLEDAT POMOC

Velmi ddleZitou sluZbou CIV je pomoc uZivatelim. V této pub-
likaci je tomuto tématu vénovana cela kapitola 8, ktera zacina
na strané 57.
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KAPITOLA 7

NAVAZUJICI SLUZBY

SluZby v této kapitole nejsou poskytovany CIV, ale jinymi
Utvary univerzity. Do sborniku jsme je zafadili proto, abyste
dostali na zaCatku studia informace i od dalSich ,mimofakult-
nich* Utvard pékné pohromadg.

7.1 UNIVERZITNI KNIHOVNA

Univerzitni knihovna ZCU ma za Ukol zajiStovat knihovnické a
informacni sluzby pro studenty i zaméstnance. K tomu ma
vybudovanou sit’ ¢tyf odbornych knihoven specializovanych
podle pfislusnych fakult a dalSich studoven témér ve vSech bu-
dovéach univerzity (adresy, kontakty a oteviraci dobu najdete na
strang 52 a dale). UZivatelim je v t&chto knihovnach k dispo-
zici celkem vice neZ 330.000 knih, Casopisy a dalSi dokumenty.
V38e o univerzitni knihovné najdete na

http://www.knihovna.zcu.cz '

7.1.1 Co VAM KNIHOVNA NABIzi

e pujcovani odborné literatury

e navstévu studoven — zde si miZete predist denni tisk,
Casopisy vaseho oboru nebo vyuZit pristup k poé&itaciim;
dale zde najdete vétSinu skript a dalSi povinné literatury
alespon v jednom vytisku ur€enou ke studiu pfimo ve
studovné (V okamZiku, kdy jsou v3echny ostatni exem-
plare vypujcené, slouZi ten jeden ve studovng jako ,za-
chranny bod*.)

e reprografické a tiskové sluzby (oboji za uplatu) — ve
studovnach a pljéovnach mulzete vyuZivat laseroveé tis-
karny a samoobsluzné kopirky; k tomu abyste mohli
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kopirovat, musite nejdfive u pracovnikd knihovny slo-
Zit penize na vaSe "kopirovaci” konto - pFi kopirovani se
vam bude z tohoto konta ,prokopirovana“ castka odeci-
tat

o elektronické informacni zdroje — Fada zahraniCnich Ca-
sopisU je k dispozici v plném textu elektronicky na Inter-
netu - miZete je potfebovat pfi pInéni riznych studij-
n'|ch Ukoll a jsou pristupneé z poéitaéu Celé univerzitni

odkaz Elektronické informacni zdroje

e meziknihovni vypUjéni sluzbu (MVS) — knihu, kterou
nema ve svém fondu Zadna z knihoven v _Plzni, vam mu-
Zeme objednat z jiné knihovny v ramci Ceské republiky
nebo i ze zahranici

e pomoc p¥i hledani literatury k urittmu tématu

7.1.2 JAK VYUZIVAT SLUZEB KNIHOVNY

Potfebujete pouze prlkaz studenta ZCU (karta JIS). Ten
v knihovné slouZi jako &tenarsky prikaz, ¢tenafi jsou povinni
se jim evidovat pfi vstupu do knihoven a studoven a dale se
pouZiva pro samoobsluZzné kopirovani.

7.1.3 JAKE KNIHY NAJDETE V KNIHOVNIM FONDU

V Elektronickém katalogu na WWW strankach knihovny mu-
Zete vyhledavat podle autora, nazvu nebo jinych kritérii. Po-
drobnéjsi informace a napovéda je pfimo na WWW strankéach.

7.1.4 REZERVACE A PRODLUZOVANIi VYPUJCEK PO INTERNETU

Nejprve se prihlaste do elektronického katalogu. Pro prihla-
Seni je tfeba vyplnlt ID a PIN — poprvé jsou obé& hodnoty
nastaveny na vase rodné Cislo bez lomitka. Z bezpeCnostnich
dbvodd doporucu1eme pfi prvnim prihlaSeni svdj PIN zménit

v zaloZce Ctenaf. Ve stejné zaloZce si také zkontrolujte svoji
adresu — zmeénu adresy bydliSt€ provedou na pozadani pra-
covnici knihovny, e-mailovou adresu aktualizujte sami. Pak si
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jiz mAZete prodluZovat vypljcky, rezervovat tituly, které ma
pUj&ené jiny &tenaf, nebo sledovat prehled svych vypljcek. Ale
toto vSe je moZné pouze v pripadég, Ze nemate v knihovné Zadné
dluhy — je dobreé si hlidat vEasné vraceni ptjéenych knih —
vyhnete se tak placeni pomérné vysokych pokut.

7.1.5 KONTAKTY A OTEVIRACI DOBA

Pedagogickéa knihovna

odborna literatura se zamérenim na pedagogiku, psychologii
a studijni obory FPE

PGjCovna a studovna:

Klatovska 51, Plzen, tel.: 377 637 733

e-mail: pujcped@uk.zcu.cz

Provozni doba: Po-Ct:  8.00-19.00
Pa: 8.00-15.00

Studovna periodik:

Klatovska 51, Plzen, tel.: 377 637 736

e-mail: studklae@uk.zcu.cz

Provozni doba: Po-Ct: 8.00-18.00
Pa: 8.00-15.00

Studovna:

Veleslavinova 42, Plzen, tel.: 377 637 837

e-mail: studvel@uk.zcu.cz

Provozni doba: Po-Ct:  8.00-18.00
Pa: 8.00-15.00

Specialni jazykovéa studovna:

Jungmanova 1, Plzen, tel.: 377 637 897

e-mail: studjun@uk.zcu.cz

Provozni doba: Po-Ct:  8.00-18.00
Pa: 8.00-15.00

Pravnickéa knihovna
odborna literatura tykajici se prava a studijnich obort FPR

POjcovna a studovna:
Americka 42, Plzen, tel.: 377 637 744
e-mail: pujcpra@uk.zcu.cz, studpra@uk.zcu.cz

PRVNI KRUEKY PO VYPOGETNIM PROSTREDI ZCU
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Provozni doba: Po-Ct:  8.00-20.00
Pa: 8.00-16.00

Studovna EDS (Evropské dokumentacni stfedisko):
odborna literatura tykajici se Evropské unie

Americkéa 42, Plzen, tel.: 377 637 744
e-mail: pujcpra@uk.zcu.cz, studpra@uk.zcu.cz

Provozni doba: Fjo,§tF,Pé: 8.00-16.00
Ut,Ct: 8.00-20.00

Technicko-ekonomicka knihovna v Plzni
odborna literatura zaméfena na studijni obory FAV, FEL,
FST, FEK a FHS

PUjCovna a studovna:
Univerzitni 18, Plzen, tel.: 377 637 755
e-mail: pujcteke@uk. zcu.cz, studtek@uk.zcu.cz

Provozni doba: Po-Ct:  8.00-20.00
Pa: 8.00-15.00

Ekonomicka knihovna v Chebu
odborna literatura se zamérenim na ekonomiku a manage-
ment

Pljcovna a studovna:
Hradebni 22, Cheb, tel.: 377 637 766
e-mail: pujcekoe@uk. zcu.cz, studeko@uk.zcu.cz

Provozni doba: Po-Ct:  9.00-18.00
Pa: 9.00-12.00

7.1.6 KDE HLEDAT POMOC

V pripadég, Ze si s néCim v knihovné nevite rady, obratte se
na pracovniky studoven a puUjcoven, pfipadné muZete vyuZit
e-mailové adresy uvedené v kapitole 7.1.5.
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7.1. UNIVERZITNI KNIHOVNA

7.1.7 NEJCASTEJISI DOTAZY

1.

Mohu si pajcovat knihy v jakékoliv knihovng?

Ano, pujcovat si mlZete ve vSech knihovnach, které jsou
soucasti Univerzitni knihovny, ale je tfeba dodrzovat
pravidlo, Ze knihu vracite vZdy v té knihovng, ve které
jste si ji vypajcili.

. Nemohu si na webu sam prodlouZit vypajcni Ihatu

ptjéenych knih..
Nejcastéjsi pricmy mohou byt dvé:

a) Mate vlci knihovné dluhy (za pozdni vraceni knih
apod.), pak musite pfijit do knihovny osobné a pokuty
zaplatit
b) JiZ je prekroCen pocet prodlouZeni (vypQjéni Ihatu
Ize prodlouZit maximalné dvakrat), pak je tfeba pfinést
knihu do knihovny k vraceni. V pfipadg, Ze na ni nema
jiny Gtenar rezervaci, mlZete si ji znovu vypUQjcit.

. Nutng si potfebuji pdjcit domd knihu, ktera je ur-

Cena jen ke studiu ve studovné..

Neékteré si mlzZete pu10|t tzv. "pres noc” (resp pres vi-
kend). To znamena, Ze vam je ve studovné puUjci nejd¥ive
hodinu pred ukonéenim oteviraci doby a vratit je mu-
site hned druhy den (resp. v pondéli) nejpozdgji do 9,00
hodin.

. Jak mohu tisknout z poc&itact v knihovng?

V kaZdé knihovné je na nasténce informace s ndzvem
tiskarny, na kterou posilate tisk. Tisky si vyzvednete a
zaplatite u pracovnik® knihovny. Z poéitac knihovny
I1ze také tisknout zdarma na jehliCkové tiskarné — tisky
se pak vyzvedavaji u operatori HelpDesku CIV (viz ka-
pitola 8.3.1).

. Mohu pou2|t penize, které jsem sloZil na ,,stravovaci

konto* v menze, i pro samoobsluZné kopirovani?
Ne, je tfeba slozit penize na konto v knihovné. Z tohoto
konta pak muzete kopirovat na kopirkach v libovolné
studovné nebo pUjcovné knihovny.

. Sel jsem do knihovny s taSkou a necht&li m& tam

pustit...

PRVNI KRUEKY PO VYPOGETNIM PROSTREDI ZCU
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Ano, svrchni odévy a zavazadla je skutecné tfeba odkla-
dat do Satnich sk¥inék. Cenné véci (penize, vypnuté(!)
mobily) si ale s sebou do knihovny vezméte.

7.2 STRAVOVANI V MENZE — ZAKLADNI INFORMACE

VSichni studenti ZCU maji narok na stravovani v menzach
(Kollarova nebo Bory). V minulych letech se jiZ stalo standar-
dem, Ze si lze jidlo objednat i pres Internet po ovéreni identity
stravnika pomoci jeho jména a hesla v systému ORION.

Béhem léta 2004 probiha rekonstrukce hlavni menzy na
Borskych polich, jejiZ souCéasti je i zména dodavatele informac-
niho a objednavkového systému.

Tato akce probiha zcela mimo CIV a v dob& uzavérky tohoto
sborniku je situace natolik nejasna, Ze nejsme schopni popsat,
zda bude internetové objednavani vibec k dispozici a jak bude
pripadné fungovat.

Adresa pro internetové objednavani jidel v menze byla a
snad opét bude: http://menza.zcu.cz

7.3 KATEDRA TELESNE VYCHOVY

Nabidka doporuceného predmétu , T€lesna vychova“ Katedry
télesné vychovy a sportu pro studijni rok 2004-2005:

Semestralni kurzy

basketbal, badminton, florbal, fotbal, hazena, judo, karate,
kondi€ni posilovani, kombinovany program pro Zeny (aerobik),
kurzy sportovnich specializaci, lyZzovani béZecké, lyzovani sjez-
dové, plavani, plavani zakladni, softbal, squash, tenis, volej-
bal, télesna vychova (zahrnuje spektrum v3ech predmétl —
sportovnich specializaci zajiStovanych KTS), Zdravotni télesna
vychova

Tydenni kurzy

e Zakladni letni kurz PoFici (zakladni vodacky vycvik, za-
kladni plavecky vycvik, softbal, tenis, volejbal, basket-
bal, zaklady orientacniho bshu a technickych sportd,
lakros a ringo) — srpen 2005
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7.3. KATEDRA TELESNE VYCHOVY

Zakladni zimni kurz (vyuka lyZovani a snowboardingu)
— prosinec 2004

Zakladni zimni kurz Pernink (zakladni lyZaFské doved-
nosti — sjezd, béh) — leden 2005

Zakladni zimni kurzy Italie — bfezen 2005

Kurzy sportovnich specializaci

lyZe béh Pernink — leden 2005

zimni lyZaFsky kurz Italie, Rakousko — leden 2005
hazena, volejbal, plavani — unor 2005

judo Nectiny — duben 2005

horska kola + vysokohorska turistika — zaFi 2005
vodactvi - Ceské Feky — Cerven 2005

cyklokurz Pernink + Rybniky + NeCtiny — zafi 2005
plavani, vodni poélo Strakonice — duben 2005
beach-volejbal Italie — zari 2005

V8echny uvedené kurzy jsou ocenény dvéma kredity. Studen-
tam prvnich roénikd v3ech fakult doporuujeme, aby si kurzy,
pFipadné i predmét TV (télesna vychova ve druhém semestru
— pro studenty prvniho rocniku FEL), zapsali pfimo_u zapisu.
Dodatecné zapisy jsou podminény zaplacenim financni ¢astky
na studljnlm oddelenl

PRVNI KRUEKY PO VYPOGETNIM PROSTREDI ZCU
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HELPDESK CIV

Kromé pfistupu k dokumentaci potfebuje uZivatel mit moz-
nost elektronicky ¢i osobné poZadat o radu ¢i pomoc. V Fadé
pripad( kromé rady potiebuje vyfesit konkrétni svizelnou si-
tuaci (zapomenuti hesla, ztrata daleZitych dat). Pfesné k tomu
slouZi HelpDesk CIV.

8.1 ZAKLADNI INFORMACE

HelpDesk CIV tvofi pracovisté v lokalitach Ul a HJ, stu-
dentskd sluzba HELPS, systtm RT a informacni server
http://support.zcu.cz Sluzby HelpDesku mohou vyuZivat
vSichni studenti a zaméstnanci; HelpDesk vSak slouZi pouze
k FfeSeni problému, neplette si jej se Skolicim zaFizenim.

8.2 JAK HELPDESK KONTAKTOVAT

Primarni sidlo je v objektu IC (Informacni centrum) v arealu

Bory, mistnost Ul 205al, telefon 377 638 888. V budové HJ
naleznete pracovisté HelpDesku v mistnosti HJ 306, telefon
377 632 732.

Pokud je to moZné, preferovanou cestou kontaktu se sluz-
bou pomoci uZivatelim je elektronicka posta. Adresa je:

operator@service.zcu.cz '

Vzhledem k tomu, Ze vSechny poZadavky (tedy i ty, které nahla-
site telefonicky) jsou zaznamenany do systému RT (viz niZe),

lviz planky v kapitole 10
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doporucujeme zejména zkuSengjSim uZivateldm pouZivat e-
mailové rozhrani. Studenty 7Zddame, aby své dotazy a pFipo-
minky posilali pouze ze své Skolni poStovni adresy (tedy z ad-
resy koncCici students. zcu. cz), aby byl zfejmy jejich studijni
pomeér.

Budete-li radégji telefonovat, pfipravte si oznaCeni ucebny
nebo mistnosti odkud volate, své uZivatelské jméno a ozna-
Ceni pocitaCe (operacniho systému nebo programu), na kterém
pracujete.

8.3 SLuZBY HELPDESKU

PracoviSté HelpDesku CIV jsou pro vas centralnim mistem,
kam se obracite se svymi probléemy a proto fesi nejrizngjsi

zaleZitosti. Castymi Gkony jsou zejména:

e manipulace s kontem (ztrata hesla, mazani profilQ),

o tiskové sluzby (obsluha tiskaren, vydej tisk(, pfijem pla-
teb za tisky),

e dohled nad dodrZovanim pravidel sité WEBnet,
e FeSeni problémd vieho druhu,
e obsluha RT fronty operatoreservice.zcu.cz,

e hlaSeni zavad, predavanl reklamaci a poZadavkl kon-
krétnim admlnlstratorum

e odemykani a zamykani uceben.

Provozni doba HelpDesku je v pracovni dny 8.00-12.00 a
12.45-21.30. O préazdninach je provozni doba omezena.

PFi osobnich navstévach zadame studenty, aby vstupovali
po jednom, méli pripravenou kartu JIS a znali své uZiva-
telské jméno. BohuZel na tomto misté musime pfipomenout
i dodrzovani zakladnich pravidel slusSnosti, na ktera studenti
Casto zapominaji.

PRVNI KRUEKY PO VYPOGETNIM PROSTREDI ZCU



KAPITOLA 8. HELPDESK CIV 59

8.3.1 TISKOVE SLUZBY

Vefejné tiskarny obsluhujici tiskové fronty (viz 6.2.5) jsou
k dispozici v UI205 (Cernobily laser A4, Cernobily laser A3,
barevny laser A4, jehlickové rychlotiskarny A4) a v HJ 305
(Cernobily laser A4, jehlickova rychlotiskarna A4). VSechny
laserové tiskarny podporuji PostScript a vétSina je vybavena
duplexni jednotkou pro oboustranny tisk.

Cena tisku na laserové tiskarné je 1,70,- K€ za Cernobily tisk
a od 10,-KC€ za barevny tisk. Neni povolen tisk komercniho
charakteru.

Tisk na DFX je zdarma, povolen je pouze tisk studentem
vypracovane ulohy. Neni povolen tisk zadani, skript, manualt
a pod.

Podrobnéjé'l informace, pfehled tiskaren a ceny tisku nalez-
nete na

http://support.zcu.cz/tisk '

Pokud operator feSi néjaky problém, méa vaSe tiskova uloha
niz8i prioritu; pocCitejte proto s malym €ekanim a nenechavejte
tisky aZ na posledni chuvili.

8.3.2 SLuzBa HELPS

SluZba HELPS tvori prvni linii feSeni béZnych uZivatelskych
problém® zaméstnanct i student’ ZCU (,nejde nam tiskarna®,
»-nemohu se pfihlasit”, ,nejde mi to a to“). Jejim Ucelem je kva-
lifikované posouzeni problému na misté a bud’ jeho vyreSeni
nebo predani prislusnym administratorim.

Sluzba HELPS podléha pracovnikiim HeIpDesku a je zajisto-
vana vybranymi a vyskolenymi studenty ZC U, kte¥i jsou k dis-
pozici v pracovnich dnech od 8.00 do 18.00 hodin bud’ na pra-
coviSti HelpDesku nebo na vyhrazeném pracovisti v ucebné
Ul 202.

Mate-li zajem stat se Clenem tymu HELPS, kontaktujte Help-
Desk. Jedna se o placenou €innost, podmlnkou je dobra znalost
vypocetni techniky, operacnich systemu a prace na PC. BIiZSi
informace vam podaji pracovnici HelpDesku CIV nebo pfimo Cle-
nové HELPS.
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8.4 SYSTEM REQUEST TRACKER — RT

VEtsina problém0 nebo poZadavk(l se zpracovava za pomoci
RT systemu (Request Tracker), ktery patfi do kategorie tzv.
trouble ticketing systems. KaZzdy poZadavek dostane unikéatni
Cislo, pod kterym lIze sledovat vyvoj FfeSeni daného problému.
V archivu lze také hledat zaznamy o feSeni podobnych pro-
bléemd v minulosti.

Systém RT ma webové? a mailové rozhrani®. Je v ném za-
vedeno mnoZstvi tematickych front, které maji pridéleny kon-
krétni spravce zodpovédné za FeSeni poZadavk(. Abyste ne-
museli znat Gcel kazdeé fronty, posilejte své poZadavky na ad-
resu operator@service.zcu.cz, kde ji operator presune do
spravneé cilové fronty.

Vyhodou systéemu RT je zejména to, Ze se Zadny mail
neztrati, nezapomene, lze sledovat komunikaci s Zadatelem
(oznaCovany jako requestor) a mezi lidmi, ktefi se podileji na
feSeni poZadavku.

8.5 CASTO RESENE PROBLEMY

1. Jak si zménim ORION heslo?
V operacnim systému ORION LINUX si heslo mlZete zménit
sKlasickym* prikazem passwd resp. kpasswd.
V operacnim systému MS Windows spustte na prika-
zové fadce program kpasswd. PFislusné okno otevrete
kliknutim na tlacitko Start, vybranim poloZky Spustit a
zadanim cmd do kolonky otevfrit.
Zdaji-li se vam vy3e popsané zpUsoby pfilis sloZité, ma-
Zete si heslo zménit také nahttps://heslo. zcu.cz po-
moci webového rozhrani.

2. Nemohu se prihlasit do Windows
Problém byva v ,nabobtnani“ uZivatelského profilu
OS Windows nad povolenou diskovou kvotu. Proto je

thtp: //rt.zcu.cz

3Studenty opét zadame, aby své dotazy a pFipominky posilali pouze
ze své Skolni poStovni adresy (tedy z adresy kon€ici students.zcu.cz),
aby byl zfejmy jejich studijni pomér k ZCU.
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vhodné tento profil ob&as promazat. NemUZete-li se
jiz do Windows pfihlasit, udélejte to v unixovém pro-
stfedi. Svlj NT nebo XP profil naleznete v podadresafi
.nt4iprofile resp. .XPprofile ve svém domacim
adresari na AFS.

3. Chci ziskat nebo vratit JIS kartu
HelpDesk CIV poZadavky tykajici se JIS karty neresi,
nereSil a nikdy reSit nebude. Musite kontaktovat v Ufed-
nich hodinach administratora JIS v Ul 124.4 Operatofi
HelpDesku nemaji moZznost ani opravnéni tyto akce za-
Fizovat.

4. Néco chcete a neméate JIS kartu
VEtsina tlkonU provadénych operatory CIV (zejména ma-
nipulace s kontem) vyZaduje ovéreni totoZnosti Zada-
tele a jeho studijniho (zaméstnaneckého) poméru. Méjte
proto pripravenou svoji JIS kartu vCetné platné validacni
znamky. Karta JIS neni potfeba pouze v pFipadé tisko-
vych sluZeb.

5. Vstup do uceben

Vstup do verejnych u€eben je povolen pouze po pfiloZeni
karty JIS na snimac¢ a pozitivni autorizaci.® Dvefe od
uceben musi byt stale zavfené, mimo jiné i pro spravnou
funkci klimatizace. Budete-li branit zavreni dvefi na-
priklad umisténim Zidle, bude vam na ¢as zablokovano
konto. Pokud se k takovému €inu nikdo nepf¥izna, bu-
dou vSechny osoby pfitomné v u€ebné pozadany ucebnu
opustit a predloZit svoji JIS kartu k ovéfeni opravnénosti
jejich pobytu v ucebné.

6. DodrZovani pravidel sit€ WEBnet
V uCebnéch je zejména zakdzano manipulovat s hard-
ware, hrat pocitaCové hry a konzumovat jidlo a napoje;
presto se tak Casto dé&je. Koho pFi tom chytneme, tomu
automaticky zablokujeme na dva mésice konto.

“Podrobnosti viz kapitola 3
Sviz Provozni Fad vefejnych pocitatovych ueben ve spravé CIV na
strané 27
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Operatori CIV maji pravo vyZadovat na studentech pro-
kazani totoZnosti — viz provozni fad uceben CIV na
strané 27.

8.6 DALSiI ZDROJE INFORMACI

Pomoc a radu v elektronické formé Ize také hledat na stran-
kéach uZivatelské podpory na adrese

http://support.zcu.cz '

nebo v archivu RTS. Za Ucelem ziskavani daleZitych aktual-
nich informaci o zdrojich a sluZbach pocitaCové sité je vhodné
zapsat se do elektronické konference WEBNET? nebo aktivné
sledovat sekci novinek na http://support.zcu.cz

support.....

adriby uZivatelského hesla v prostFedi Orion

novou politiku pravidelng zmény hesla alespon jednou 2a 6 mesicti, kterd zagne byt vy2adovéna po
Iotnich préstnmach. (30.6.2004)
info

Nové pfipojné misto pro notebooky
v ugebn EP207 (FEL Bory) je k dispozici nové piipojné misto pro studentské notebooky (pfipojeni ethernet). Ma
kapacitu 8 pripojnych mist. (.6.2004)

starsi novinky

Hiedat

Hiagen dost 0 pomoc (formulaF pro RT)

Jak si zménim heslo?

Konverze pogtovnich sloZek pro ufivatele novych stanic IS

Pravidla pousivani sité WEBnet
Sharniky CIV-LPS

Odborné seminare

Orionxp OrioNT-15
OrionLinux I5-terminalové aplikace
OrionTS Antivir pro Windows
NejEastajsi dotazy-problémy E- mailové konference

Obrazek 8.1: Uvodni stranka serveru uZivatelské podpory

6http://rt.zcu.cz
7http ://mail.zcu.cz/dokumentace/konference.html.
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POCITACE A sTUDIUM — IS/STAG

Informacni systém studijni agendy ZCU (dale jen IS/STAG)
slouZi predevsim k evidenci a sprave:
e studijnich programd, jejich obor(, pland a predmétd,
e studentd, jejich registraci na predméty (jejich rozvrh)
a zkousky, znadmky, studované obory,
e mistnosti a jejich rozvrha.
Mezi jeho zakladni funkce vyuZivané predevSim studenty patfi:
e predzapis predmétd,
e zapis na zkousky,
e vyplnéni Gdajd o diplomové praci,
e prohliZeni a vyhledavani ostatnich tdajl (osobni rozvrh,
rozvrh a anotace predmétd, studijni programy, ...),
e vizualizace studijnich pland.

Dale obsahuje IS/STAG i moduly Absolvent pro evidenci absol-
ventt ZCU, PFijimaci fizeni pro podporu organizace prijimaciho
fizeni s moZnosti pfistupu uchazect k vysledk@im pomoci In-
ternetu a Koleje pro organizaci ubytovani studentt na kolejich.

9.1 HARMONOGRAM AKADEMICKEHO ROKU

Cinnosti provadéné v IS/STAG Uzce souvisi s harmonogramem
akademického roku. Pfiprava na pristi akademicky rok za€ina
jiZ rok pred jeho zahajenim, kdy béhem zimniho semestru jsou
aktualizovany jednotlivé pfedméty, studijni programy a obory
a v zavéru semestru studijni plany. BEhem dubna jsou na za-
kladg udajd v IS/STAG vytisknuty broZury nebo CD-ROM s in-
formacemi o studiu na vSech fakultach a do konce kvétna je
pripraven rozvrh predmétl, které budou v p¥istim akademic-
kém roce vyucovany.
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9.2 UZIVATELSKE ROZHRANI IS/STAG

UZivatelské rozhrani IS/STAG je tvoreno klientskymi aplika-
cemi dvojiho druhu:

e klientem pro OS Windows v prostfedi ORIONXP nebo ORI-
ONT (viz kap. 6),

e webovym klientem, kdy uZivatelské rozhrani je tvoreno
mnoZinou dynamickych webovych stranek a uZivatel tak
mUZe s IS/STAG komunikovat prostiednictvim b&Zného
webového prohliZecCe.

UOvodni stranka ISISTAG ﬁ
S = T | o | " Kvalita 12|
Piedzépie | Prohiizeni | Zkousky | Phimacky | Diplomky :,;:gy | Terminy | znimky =] ]

Informaéni systém stucijni agendy ISISTAG Zapadoceske univerzity v Plzni
Uvodni prezentace v PPT

Zde naleznete sbomnik CIV "Prvni kricky" uréeny zejmeéna pro prvni roéniky

Systém ISISTAG resp. jeho cruna verze (déle STAG2) je informacni systém pro evidenci
studiini agendy wsokeé koly nebo univerzity. Je doplnén o moduly absolvert eviduici
absolventskou agendu a piijmacky evidujcivyeledky prijimacino fizeni. V testovan je modul
evaluace umoiiljcf evidovat studentskeé hodnocent wuky. Systém je v soucasnost pouivén
na 7 univerzitach a wsokych Skolach v Ceske republice. Systém se umistl na tretim mists v
mezinérodni soutézi Eunis Elite Award v roce 2001 poradané sdnzZenim pro informacni
systémy na evropskych Liverzitach EUNIS_ Popis systému je vefeing piistupny na

it /st zcu ¢z, dali informace 1ze ziskat na e-mailové adrese stag@service zou cz

Janu  Informace pro katedry

Na této strénce mohou katedry nebo fakuty zadavat terminy zkousek pro ZS1 LS. Pro
prihiasent do systému nutno pouzit heslo z modulu absolvent - zadavani diplomek nebo
Zadévéni znamek. Na vyse ivedeném odkazu naleznete téZ prehled blokaci mistnosti pro
Jednotiva pracoviets.

Vyhledani osobniho ¢isla studenta

Obrazek 9.1: Uvodni obrazovka webového rozhrani

V soucCasné dobé je moZzné pomoci klienta pro OS Windows
realizovat predzapis a vyhledavani nékterych tdajd, pomoci
webového prohlizeCe je pak mozZné uskuteCnit pfedzapis, za-
pis na zkousky, vyplnit Udaje o diplomové praci a vyhledavat
zakladni informace v IS/STAG.

sttupnim bodem pro pfistup do IS/STAG ze sité Internet je
adresa
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http://stag.zcu.cz '

Odtud je moZné uskutecnit predzapisl, zapis na zkousku?
nebo vyhledavat® réizné Gdaje. Také se zde nachéazi veSkera
uZivatelské dokumentace.

9.2.1 ZAPIS NA ZKOUSKU V IS/STAG

Prvni povinnost pouZit pristup do IS/STAG potka studenta
prvniho ro€niku pfFi registraci na zverejnéné terminy zkousek,
které musi za prislusny semestr sloZit. K registraci je tfeba
pocita€ pripojeny do Internetu s nékterym z b&Zné pouZiva-
nych webovych prohlize€t (Mozilla, Netscape, Internet Explo-
rer). Vstupnim bodem pro registraci na zkousky je adresa

http://stag.zcu.cz/zkousky '

Na Gvodni strance se prostfednictvim odkazu PFihlaSeni do
systému lze prihlasit do IS/STAG. Jako uZivatelské jméno se
zadava osobni €islo studenta, které mu bylo pfidéleno (napf.
A123456), jako heslo pismeno ,x“ nasledované jeho rodnym
Cislem bez lomitka (napf. x123456789). Neznéa-li student svoje
osobni Cislo, méa na téZe strAnce mozZnost jej zjistit na zakladé
svého jména. K p¥ihla3eni do IS/STAG nemuZe pouZit své uZi-
vatelské jméno a heslo z prostfedi ORION.

Po Uspésném prihlaseni se nejdfive zobrazi seznam termind,
které byly vypsany pro predméty, které ma student slozit, po-
tom seznam predmétd, ke kterym dosud nebyly vypsany Zzadné
terminy a nakonec prehled Uspé&sné splnénych zkouSek s od-
povidajicimi znAmkami. Vlastni registrace na zvoleny termin je
Jednoduchéa — staci kliknout na odkaz zapsat u prislusného
terminu, ktery se zméni na odkaz odepsat. Zrusit registraci lze
tedy stejnym zptsobem. P¥i registraci i jejim ruseni plati dale
tato pravidla:

1http://stag. zcu.cz/predzapis
’http://stag.zcu.cz/zkousky
3http://stag. zcu.cz/prohlizeni
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e |ze provést registraci na nejvySe jeden zatim neprobéhly
termin téhoZ predmétu a typu zkousky (zkouSka, za-
poctovy test),

e neni moZné si zapsat zruSeny termin,

e pokud je student zapsan na zru3eny termin, mdZe se
z néj pouze odhlasit,

e podle studijniho a zku3ebniho fadu se student mdzZe
na zkousSku prihlasit nebo se z ni odhlasit jen do jejIhO
zacCatku. Proto po vyznaCeném zaatku zkousSky jiz neni
moZné se na ni prihlasit,

e student se jiZ neodhlaSuje z jiZ absolvované zkousky.

9.2.2 PREDZAPIS

Pfedzapis pfedmétd na dal3i akademicky rok je zahajen na
zaCatku Cervna a ukon€en na zacatku zari. Jeho cilem je re-
glstrace studentll na predméty a zaroven prlzkum predbé&z-
ného zajmu studenttl o tyto predméty. JelikoZz kapacita pred-
métd byva zpravidla omezena, nelze vétsinou viechny zajemce
uspokojit. Pokud maji za dany akademicky rok ziskat po-
trebny pocet kreditl, musi si zapsat predmét jiny. Studenti,
ktefi maji dany pfedmét povinny €i povinné volitelny, jsou sa-
moziejmé upfednostiovani. Na druhé strané nemusi byt né-
které predméty otevieny pro pfiliS maly zajem a situace se pak
reSi podobné jako pfi previsu poptavky. PodrobngjSimu popisu
problematiky predzapisu se vénuje samostatny bulletin CIV
(viz 9.4), uZivatelska dokumentace je k dispozici na adrese:

http://stag.zcu.cz/uziv.doc/predzapis '

Definitivni registrace studenta na predmét je provedena pfFi
kaZzdoro€nim povinném zapisu (polovina zafi) zapsanim pred-
métd do indexu (vykazu o fadném studiu na vysoké skole)
v souladu s pfedbéZnou registraci.
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9.2.3 VIZUALIZACE STUDIJINIHO PLANU

Modul Vizualizace studijnich planl umoZiiuje studentim,
uchaze€im o studium a studljnlm referentkdm prehledne
zobrazit studijni plany obord jako jednu WWW stranku, ve
které Ize interaktivné zobrazit zavislosti predmétd a kterou lze
vytisknout nebo si stdhnout a odnést napriklad na disketé
k off-line prohliZzeni. Modul obsahuje generator tiskovych
sestav a je zde moZné vytisknout vybrané informace ve formé
srovnatelné s tiSténou broZurou ,Informace o studiu* —
pouZitelné napriklad p¥i pfedzapisu. Vice viz

http://stag.zcu.cz/vsp '

9.2.4 TECHNICKE INFORMACE

ProtoZe webovy prohlize¢ si pamatuje zadané uZivatelské
jméno i heslo, aby je uZivatel nemusel neustale zadavat pfi
pFistupu na chransné webové stranky, je nutné prohliZe€ po
dokonceni prace s IS/STAG zavrit. Mohlo by se totiZz stat,
zvlasSté pri praci ve vefejnych pocitaCovych ucCebnach, Ze
by uZivatelsky UcCet v IS/STAG byl nékym snadno zneufZit.
Vlastni komunikace prohliZzeCe a IS/STAG je vedena Sifrova-
nym kanalem (HTTP nad SSL), ¢imZ je zabranéno moznému
odposlechu hesel ¢i modifikaci pfenaSenych dat. Pokud se do
IS/STAG pripojujete pomoci modemu pres sit’ nékteré z firem
poskytujicich pFipojeni na Internet, mlZe se stat, Ze pro vas
nebude moZzné se k IS/STAG pFipojit. Je to tim, Ze zabezpe-
€ena komunikace je smérovana na port s gislem 8443, ktery
mdiZe byt na strané poskytovatele zakazan. To mCiZete snadno
ovéFit tim, Ze si ve svém webovém prohliZecCi otevrete adresu

http://stag.zcu.cz/FAQ.php '

a zkusite uvedené dva testy. Pokud neprobéhnou oba testy
spravng, je to tim, Ze vas poskytovatel pripojeni ma zakazan
jeden z potrebnych portQ (8080 a 8443). Pokud mate s pri-
pojenim do IS/STAG stale potiZe i pfes to, Ze oba testy pro-
béhly spravng, pokuste se je odstranit na zAkladg instrukci na
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téZe strance. Dale vezméte na védomi, Ze v pondéli mezi 00.00
a 05.00 probihd automatické zalohovani databazi 1IS/STAG,
a Ze tedy v tuto dobu obvykle IS/STAG neni dostupny. Pokud
potiZe presto pretrvavaji, ohlaste je na adresu

uis@service.zcu.cz '

spolu s podrobnym popisem chyby: jak a kdy k ni doSlo, od-
kud a pomoci jakého webového prohliZece jste se do IS/STAG
pFipojovali a pfipadnéa chybova hlaSeni IS/STAG. Urychlite tak
nalezeni a naslednou opravu poruchy nebo chyby.

Chyby datového razu v IS/STAG jako napfriklad kapacity pred-
métd, nekonzistence ve studijnich programech, chybné ano-
tace predmétl a podobné& nehlaste nam, ale vZdy prisludné
fakulté. E-mailové adresy jsou ve tvaru

fak@eservice.zcu.cz '

kde fak je zkratka fakulty — napfiklad: faveservice.zcu.cz

9.3 KVALITA VYUKY

IS/STAG obsahuje téZ modul pro hodnoceni kvality vyuky na

ZCU, pomoci né&hoZ se studenti pFimo podileji na tomto pro-
cesu formou anket a dotaznik na konci kazdého semestru.
Vychozim bodem je stranka na adrese

http://www.kvalita.zcu.cz '

9.4 SEZNAMENI S IS/STAG - SBORNIK CIV

Problematikou IS/STAG se detailné zabyva kazdorocné vyda-
vany sbornik CIV ,Seznameni s IS/STAG", ktery vySel napo-
sledy v kvétnu 2004. MUZete si jej stahnout ve formatu PDF,4
jir)arlf byva k dispozici béhem predzapisu ve vyhrazenych uceb-
nach.

4http: //home.zcu.cz/ori/sbornik/2004-2/civ2004-2.pdf
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PLANKY

DomazZlice

©

Borska pole

C. Budéjovice

~F Klatovy

Obrazek 10.1: Budovy CIV v Plzni
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Obrazek 10.2: Budova Ul, Univerzitni 20



300

.. serverovna
.. tiskarna

[].. vefejné uéebny CIV

S

T
O .. operatorky CIV

Obrazek 10.3: Budova HJ, Husova 11 (nahofe) a budova EP,
Univerzitni 26
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